
การพััฒนาแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิ
เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทย
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บทคััดย่่อ

	วั ัตถุุประสงค์์ของการวิิจััยครั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้าง ทดสอบ ทดลองใช้้ ประเมิิน และเสนอแพลตฟอร์์มระบบ                        

การจัดัการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทย              

การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร ครููผู้้�สอน นัักเรีียน และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้อง          

จำนวน 40 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง และผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 10 คน วิิธีีดำเนิินการวิิจััยมีี 4 ขั้้�นตอน 

ได้้แก่่ 1) ขั้้�นการวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้ 2) ขั้้�นการออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์ม 3) ขั้้�นการทดสอบ

การใช้้งานและประเมิินผล และ 4) ขั้้�นการปรัับปรุุงสมรรถนะของแพลตฟอร์์ม เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

แบบสอบถามและแบบสััมภาษณ์์ การวิิ เคราะห์์ข้้อมููลเชิิ งปริิมาณโดยแสดงค่่า เฉลี่่� ย  ค่่ า ร้้อยละ                                                      

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ส่่วนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) จากการทดลองใช้้แพลตฟอร์์มมีีผลการประเมิินประสิิทธิิภาพการใช้้งานจาก                

ผู้้�เชี่่�ยวชาญอยู่่�ในระดัับมากและผลการประเมิินความพึึงพอใจในการใช้้งานอยู่่�ในระดัับมากเช่่นกัันโดยเห็็นว่่า      

เป็็นระบบที่่�เหมาะสมสำหรัับการเรีียนรู้�และมีีการใช้้งานที่่�ไม่่ยุ่่�งยาก และ 2) แพลตฟอร์์มนี้้�มีีโครงสร้้าง                                           

ที่่�ประกอบด้้วย เว็็บไซต์์ ฐานข้อมููลครููผู้�สอน และนัักเรีียน บัันทึกความรู้้� แบบประเมิินความรู้้� กระดานสนทนา       

คลัังความรู้้� และภาพกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยกระบวนการสนัับสนุุนการจััดการความรู้้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิ                 

เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี 

คำสำคััญ: ระบบการจััดการความรู้้�; ไม้้พุุทธประวััติิ; สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน
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**ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. อาจารย์์ประจำ วิิทยาลัยัผู้้�ประกอบการสร้้างสรรค์์นานาชาติิรัตันโกสิินทร์์ มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคล       	
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The Development of a Learning Management System Platform on Historical Buddhist 

Species for Facilitating of School Botanical Gardens in Thailand
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Abstract

	 The objectives of this research project were to build, test, used, evaluate, and propose 

a Learning management system platform on Historical Buddhist Species for facilitating of       

school botanical gardens in Thailand. This research is research and development. The sample 

group consisted of 40 administrators, teachers, students and those involved in the School  

Botanical Garden Project, Academic Year 2023, selected by a specific method, and 10 experts. 

The research methodology was as follow: 1) user needs analysis, 2) platform design and          

development, 3) usability testing and evaluation, and 4) platform performance improvement. 

Research instruments are questionnaires and interview guide. Quantitative data analysis         

showing means, percentages, and standard deviations. Qualitative data analysis uses content 

analysis.

	 The results of the research showed that 1) from the trial of the platform, the                   

performance assessment of the use by experts is high and the satisfaction assessment results 

are also high level, deeming it to be a suitable system for learning and hassle-free use. Teacher 

and student databases, knowledge records, knowledge assessments, discussion boards, and 

gallery of activities. The process supports the management of knowledge about historical    

Buddhist species to support the operation of the school botanical garden as well. 

Keywords: Learning Management System; Historical Buddhist Species; School Botanical Gardens.

*  Assoc. Prof.Dr. Faculty of Industrial and Technology, Rajamangala University of Technology Rattanakosin

**Assist. Prof.Dr. Rattanakosin International College of Creative Entrepreneurship, Rajamangala University            	

  of Technology Rattanakosin
Received: 30 December 2023/ Revised: 30 December 2023/ Accepted: 30 December 2023/ Published online: 30 December 2023

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์148 คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์148

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566



ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา

	ยุ ุคเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy) เป็็นยุคสมััยแห่่งการดำรงชีีวิิตของมนุุษย์ที่่�ต้้องอาศััยความรู้้�

และความเชี่่�ยวชาญหลากหลายในการดำเนิินงานภายใต้้สถานการณ์์ของการแข่่งขัันและการเปลี่่�ยนแปลง               

ที่่�รวดเร็็ว ดัังนั้้�นการดำเนิินงานต่่าง ๆ จำเป็็นต้้องใช้้ความรู้้�มาสร้้างกระบวนการและผลผลิิตให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�ม         

พงษ์์ศักัดิ์์� ผกามาศ และคณะ (2565) กล่่าวว่่า การจัดัการความรู้้� (Knowledge Management) เป็็นการเรียีนรู้้�

แบบใหม่่ที่่�ใช้้การปฏิิบััติิเป็็นตััวนำเพ่ื่�อทำให้้เกิิดประสบการณ์์และเน้้นความรู้้�ที่่�เป็็นความรู้้�ในตััวคนเป็็นหลััก      

กลไกดัังกล่่าว ได้้แก่่ การรวบรวมความรู้้�ที่่�กระจััดกระจายมาไว้้ที่่�เดีียวกััน การสร้้างบรรยากาศให้้คนคิิดค้้น         

เรีียนรู้� สร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ การจััดระเบีียบความรู้้� และการใช้้ระบบไอซีีทีี เพ่ื่�อรวบรวมความรู้้�และรายช่ื่�อ            

ผู้้�มีความรู้้�ในด้านต่่าง ๆ  และสำคััญที่่�สุดุ คืือ การสร้้างช่่องทางและเง่ื่�อนไขให้้มนุษุย์เกิิดการแลกเปลี่่�ยนหรืือถ่่ายโอน

ความรู้้�ระหว่่างกัันในทุุกที่่�ทุุกเวลา ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้สามารถนำความรู้้�นั้้�นไปใช้้พััฒนางานของตนให้้เกิิดสััมฤทธิ์์�ผล    

(Kant et al., 2021; Phakamach et al., 2022) รวมถึึงการนำไปใช้้สำหรัับการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา           

ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นทุุกระดัับการศึึกษาเพื่่�อการเสริิมสร้้างทัักษะและสมรรถนะการเรีียนรู้้�สำหรัับผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21           

เพื่่�อการพััฒนาประเทศไทย (Ratchavieng et al., 2022; พงษ์์ศัักดิ์์� ผกามาศ, 2566)

	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลรััตนโกสิินทร์์ เป็็นหนึ่่�งหน่่วยงานที่่�ร่่วมสนองพระราชดำริิในโครงการ

อนุุรัักษ์์พัันธุุกรรมพืืชอัันเนื่่�องมาจากพระราชดำริิของสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพ                         

รัตันราชสุดุาฯ สยามบรมราชกุุมารีี (อพ.สธ.) ด้้วยการพััฒนาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำเนิินงานด้้านวิิชาการ                                         

รวมถึงึการเสริิมสร้า้งสิ่่�งอำนวยความสะดวกเพื่่�อนำมาใช้ป้ระโยชน์ใ์นการสร้า้งจิิตสำนึกึการอนุรุักัษ์พ์ันัธุกุรรมพืืช 

การเสริิมสร้้างกระบวนการเรีียนรู้�ทรััพยากรธรรมชาติิ และการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการ                        

โดยอาศััยศัักยภาพและการมีีส่่วนร่่วมของหน่่วยงานทุกฝ่่าย เพ่ื่�อให้้การดำเนิินงานโครงการดำเนิินไปด้้วย          

ความเรีียบร้้อยและมีีประสิิทธิิภาพตามวััตถุุประสงค์์ตามแผนแม่่บท อพ.สธ. ในรููปแบบโครงการและกิิจกรรม   

ศููนย์ข้้อมููลพัันธุกรรมพืืชสำหรัับการอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟูู เพ่ื่�อให้้เกิิดพัฒนาการจิิตสำนึึกอย่่างยั่่�งยืืนและมีีการรัักษา

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้อมที่่�สมดุุลให้้สำเร็็จและต่่อเน่ื่�อง (อาคีีรา ราชเวีียง และ พงษ์์ศัักดิ์์� ผกามาศ, 2564)          

มหาวิิทยาลััยตระหนัักถึึงการสร้้างจิิตสำนึึกให้้เยาวชนและบุุคคลทั่่�วไปได้้เข้้าใจถึงความสำคััญและประโยชน์์       

ของการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรพัันธุุกรรมพืืชด้้วยการรณรงค์์และส่่งเสริิมกิิจกรรมในรููปแบบของโครงการอบรม   

เยาวชนและบุุคคลทั่่�วไปในท้้องถิ่่�น ตามที่่�พระองค์์ท่่านทรงมีีพระราชดำริิบางประการเกี่่�ยวกัับการอนุุรัักษ์์

พัันธุกรรมพืืช “การสอนและอบรมให้้เด็็กมีีจิิตสำนึึกในการอนุุรัักษ์์พืืชพรรณนั้้�น ควรใช้้วิิธีการปลููกฝัังให้้เด็็ก      

เห็น็ความงดงาม ความน่่าสนใจ และเกิิดความปิิติิที่่�จะทำการศึึกษาและอนุรุักัษ์์พืืชพรรณต่่อไป การใช้้วิิธีกีารสอน

การอบรมที่่�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกกลััวว่่าหากไม่่อนุุรัักษ์์แล้้วจะเกิิดผลเสีีย เกิิดอันตรายแก่่ตนเอง และจะทำให้้เด็็ก      

เกิิดความเครียีด ซึ่่�งจะเป็็นผลเสีียแก่่ประเทศในระยะยาว” (Chen & Sun, 2018; Ratchavieng et al., 2022)

	 การดำเนิินงาน “สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน” เป็็นหนึ่่�งในกิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อเป็็นสื่่�อในการสร้้าง

จิิตสำนึึกด้้านอนุุรัักษ์์พัันธุุกรรมพืืช โดยให้้เยาวชนนั้้�นได้้ใกล้้ชิิดกัับพืืชพรรณไม้้ เห็็นคุุณค่่า คุุณประโยชน์์              

และความสวยงาม อัันจะก่่อให้้เกิิดความคิิดที่่�จะอนุุรัักษ์์พืืชพรรณต่่อไป ซึ่่�งสามารถดำเนิินการสวนพฤกษศาสตร์์        

ในพื้้�นที่่�ของโรงเรีียน อีีกทั้้�งใช้้ในการศึึกษาและเป็็นประโยชน์์ต่่อเน่ื่�องในการเรีียนการสอนวิิชาต่่าง ๆ อีีกด้้วย      
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จากการที่่�มีีโรงเรีียนสมาชิิกมากกว่่า 3,300 โรงเรีียน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 4 กรกฎาคม 2566) (โครงการอนุุรัักษ์์                 

พันัธุกุรรมพืืช, 2566) โรงเรีียนที่่�เข้้าร่่วมโครงการต้้องมีีความเข้้าใจและเข้้าถึึง อพ.สธ. เปิิดใจกว้้างและมองเห็็น   

การเข้้าร่่วมสนองพระราชดำริิไม่่เป็็นภาระที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเพราะเป็็นเรื่่�องการเรีียนการสอน การวิิเคราะห์์งานในแต่่ละ

กลุ่่�มสาระหรืือการสอนตามนโยบายการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานก็สามารถบููรณาการในการเรียีนการสอนตามปกติิเข้้ากัับ

การดำเนิินงาน 5 องค์์ประกอบของงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรียีน สาระธรรมชาติิแห่่งชีวีิิต สรรพสิ่่�งล้้วนพันัเกี่่�ยว 

ประโยชน์์แท้้แก่่มหาชนที่่�สามารถดำเนิินการสนองนโยบายและเป็็นไปตามมาตรฐานสำนัักมาตรฐานการศึึกษา 

(สมศ.) ซึ่่�งโรงเรีียนที่่�เป็็นสมาชิิกจำเป็็นต้้องมีีการฝึึกอบรม ทบทวนติิดตามความก้้าวหน้้า การพััฒนา                      

การดำเนิินงาน การประชุุมกลุ่่�มงาน และการรัักษามาตรฐานการดำเนิินงานด้้วย (Ratchavieng et al., 2022)

	 ไม้้พุุทธประวััติิ (Historical Buddhist Species) เป็็นหนัังสืือที่่� เรีียบเรีียงอย่่างเป็็นระบบ                           

โดยศาสตราจารย์์ ดร.พเยาว์์ เหมืือนวงษ์์ญาติิ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพฤกษอนุุกรมวิิธานพืืชด้้านสมุุนไพรของ         

โครงการ อพ.สธ. โดยเจตนาจะให้้เป็็นเอกสารอ้้างอิิงสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน              

ด้้วยเห็็นว่่าเอกสารในการสืืบค้้นและจำแนกพรรณไม้้ของเรายัังมีีอยู่่�น้้อย โครงการฯ ได้้แนะนำให้้โรงเรีียน                         

จััดพรรณไม้้ในพุุทธประวััติิมาปลููกเสริิมเพ่ื่�อให้้เด็็ก ๆ ได้้รู้้�จััก เป็็นการให้้ความรู้้�และเป็็นสื่่�อสร้้างจิิตสำนึึก                       

ในการอนุุรัักษ์์พัันธุกรรมพืืช ซึ่่�งเป็็นเป้้าประสงค์์ของโครงการฯ ดัังนั้้�นการพััฒนาแพลตฟอร์์มระบบการจััด           

การเรียีนรู้้�เกี่่�ยวกับั ไม้้พุทุธประวัตัิิเพื่่�อสนับัสนุนุการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรียีนในประเทศไทยจะเป็็นการสร้้าง

รููปแบบการเรีียนรู้้�บนเว็็บแอปพลิิเคชััน ซึ่่�งเป็็นระบบบริิหารจััดการกระบวนการเรีียนการสอนที่่�เชื่่�อมโยง         

ระหว่่างผู้้�เรีียนกัับครููผู้้�สอนและระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�เรีียน โดยเป็็นการจััดหาอุุปกรณ์์การสอนเสริิมหรืือ                                                 

e–Coursewares ของนัักเรีียนในโครงการสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนได้้ อีีกทั้้�งยัังช่่วยให้้การดำเนิินโครงการ     

สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์หลัักของ อพ.สธ. อีีกด้้วย

	 จากแนวคิิดดังกล่่าวทำให้้คณะผู้้�วิิจััยสนใจพััฒนาแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับ                      

ไม้้พุุทธประวััติิเพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทย การออกแบบและพััฒนา

แพลตฟอร์์มนี้้�ได้้นำเสนอนวััตกรรมทางการศึึกษาโดยมีีมิิติิประกอบด้้วย 1) สื่่�อการเรีียนรู้�อิิเล็็กทรอนิิกส์์                   

2) ระบบสนัับสนุุนการจััดการความรู้้� ได้้แก่่ คลัังความรู้้� บัันทึึกความรู้้� และแบบประเมิินความรู้้� 3) ฐานข้้อมููล

อาจารย์์และนัักศึึกษา ตลอดจนการบริิการวิิชาการ 4) กระดานข่่าวอิิเล็็กทรอนิิกส์์ออนไลน์์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน       

เรีียนรู้้� และ 5) เชื่่�อมโยงกัับโรงเรีียน (e-School) ดัังนั้้�นต้นแบบแพลตฟอร์์มจะเป็็นแบบจำลองระบบการจััด              

การเรีียนรู้�ด้้วยการใช้้ซอฟต์์แวร์์และการให้้บริิการ ตลอดจนการประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของ                              

ผู้้�บริิหาร ครููผู้้�สอน และผู้้�เรีียน การปรัับปรุุงสมรรถนะตามข้้อคิิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ แพลตฟอร์์มต้้นแบบ             

จึึงมีีรููปแบบเหมาะสมกัับการให้้บริิการผู้้�เรีียนในโครงการสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน สามารถนำไปใช้้งานได้้จริิง 

ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียน และก่่อให้้เกิิดการจััดการความรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 เพื่่�อสร้้าง ทดสอบ ประเมิิน ทดลองใช้้ และเสนอแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ                        

ไม้้พุุทธประวัตัิิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทย

นิิยามศััพท์์เฉพาะ 

	 แพลตฟอร์์มระบบบริิหารจััดการเรีียนรู้้� หมายถึึง แพลตฟอร์์มระบบบริิหารจััดการเรีียนรู้้� (LMS)              

ที่่�ประยุุกต์์ใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีีทางการศึึกษาเป็็นเครื่่�องมืือเสริิมในการจััดการเรีียนการสอนและ                   

นำมาใช้้ในการดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนการสอนโดยสร้้างบรรยากาศให้้ เป็็นดิิจิิทััลเพื่่�อการเรีียนรู้้�                                      

แบบผสมผสาน

	 แพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงาน                       

สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน หมายถึึง แพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิเพ่ื่�อใช้้สำหรัับ           

การสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน โดยใช้้สำหรัับการดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนการสอน       

และการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิสำหรัับงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน

	 การพััฒนาแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงาน

สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทย หมายถึึง การออกแบบและสร้้างแพลตฟอร์์มระบบการจััด                  

การเรีียนรู้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อใช้้สำหรัับการสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน                   

ในประเทศไทย ซึ่่�งเป็็นการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการเรีียนรู้�เพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้�ที่่�สมบููรณ์์          

การพััฒนานวัตกรรมทางการศึึกษาน้ี้� มีีมิิติิประกอบด้้วย 1) สื่่�อการเรีียนรู้�อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 2) ระบบสนัับสนุุน         

การจััดการความรู้้� ได้้แก่่ คลัังความรู้้� บัันทึึกความรู้้� และแบบประเมิินความรู้้� 3) ฐานข้อมููลผู้้�ใช้้ ตลอดจน              

การบริิการวิิชาการ 4) กระดานข่่าวออนไลน์์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และ 5) เชื่่�อมโยงกัับโรงเรีียน (e-School)
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย 

	คณ ะผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกรอบแนวคิิดในการวิิจััย (Conceptual Framework) เพื่่�อใช้้สำหรัับเป็็น        

แนวทางในการศึึกษาวิิจััยและแสวงหาคำตอบแสดงดัังภาพ 1 ต่่อไปนี้้�

 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development: R&D) โดยมีีวิิธีีการ

ดำเนิินการวิิจััย 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 

	ขั้้ �นตอนที่่� 1: การวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้ 

	 วััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิ

เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน 

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ที่่�ใช้้ในการศึึกษา จำนวน 50 คน แบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้� กลุ่่�มที่่� 1        

เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการจััดการความรู้้�และสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน จำนวน 5 คน กลุ่่�มที่่�  2                                             

เป็็นผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องกัับสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนที่่�เข้้าร่่วมโครงการอนุุรัักษ์์พัันธุุกรรมพืืช                            

อันัเนื่่�องมาจากพระราชดำริิ สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี   

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์152 คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์152

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566



(อพ.สธ.) จำนวน 35 คน จากโรงเรีียนในจัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ จำนวน 9 โรงเรีียน ประกอบด้้วย 1) โรงเรีียน 
วังัไกลกัังวล 2) โรงเรียีนบ้านมะเด่ื่�อทอง 3) โรงเรียีนบ้านทุ่่�งยาว 4) โรงเรียีนบ้านท่่าขาม 5) โรงเรียีนบ้านสวนหลวง 
6) โรงเรีียนบ้านคลองลอย 7) โรงเรีียนบ้านหนองหอย 8) โรงเรีียนประจวบวิิทยาลััย (อำเภอเมืือง) และ                                
9) โรงเรีียนตำรวจตระเวนชายแดนบ้านเขาจ้้าว และกลุ่่�มที่่� 3 เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านระบบไอซีีทีีและนวัตกรรม
ทางการศึึกษา จำนวน 10 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล กลุ่่�มที่่� 1 และ กลุ่่�มที่่� 3          
จะเป็็นแบบสััมภาษณ์์แบบไม่่มีโครงสร้้าง กลุ่่�มที่่�  2 จะเป็็นแบบสอบถาม ที่่�ประกอบด้้วยข้้อคำถาม                        
แบบตรวจสอบรายการ และแบบเติิมข้้อความ 
	 การสร้้างและตรวจสอบเครื่่�องมืือที่่�เป็็นแบบสอบถามจะเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อตรวจสอบความตรง   
เชิิงเนื้้�อหา (Content Validity)  ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาและการใช้้ถ้้อยคำ (Wording) แล้้วนำไป
ทดลองใช้้ (Try Out) จากนั้้�นนำมาทดสอบหาค่่าความเที่่�ยงโดยใช้้สููตรสััมประสิิทธ์ิ์�อััลฟาของครอนบาค            
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ .924
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและสัังเคราะห์์เพ่ื่�อการกำหนดคุณลักษณะแบบจำลอง
แพลตฟอร์์มที่่�พััฒนาเพ่ื่�อนำมาออกแบบระบบ โดยข้้อมููลกลุ่่�มที่่� 1 วิิเคราะห์์ข้้อมููลในส่่วนของแพลตฟอร์์ม      
ท า ง ก า ร ศึึ ก ษ า แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้้ า ง ใ น ภ า พ ร ว ม  ข้้ อ มูู ล ก ลุ่่� ม ที่่�  2  โ ด ย ก า ร แจ ก แจ ง จ ำ นวน   แ ล ะ                                                                            
ค่่าร้้อยละเพื่่�อแสดงรายละเอีียดความต้้องการของผู้้�ใช้้เกี่่�ยวกัับการใช้้งานแพลตฟอร์์ม และข้้อมููลกลุ่่�มที่่� 3                                          
สรุุปด้้านวิิธีการ รููปแบบ และยุุทธศาสตร์์ของการนำระบบไอซีีทีีรวมถึึงเทคโนโลยีีด้้านต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสม         
สำหรัับการพััฒนาแพลตฟอร์์ม
	 ขั้้�นตอนที่่� 2: การออกแบบและพััฒนาระบบ
	 วััตถุุประสงค์์ สร้้างแบบจำลองระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตในลักษณะฐานข้อมููลและแพลตฟอร์์ม      
ระบบการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน                   
ในประเทศไทย ข้้อมููลที่่�ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 1 โดยมีีการทดสอบการใช้้งานแพลตฟอร์์มเป็็นระยะ ๆ
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย การประยุุกต์์ใช้้ซอฟต์์แวร์์มาตรฐานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการออกแบบและพััฒนา
แพลตฟอร์์มโดยใช้้กระบวนการพััฒนาระบบฐานข้อมููลแบบ DBLC ประกอบด้้วย 1) การวิิเคราะห์์ระบบ           
(System Analysis) 2) การออกแบบระบบ (System Design) 3) การดำเนิินการระบบ (System                           
Implementation) 4) การติิดตั้้�งระบบ (System Installation) 5) การนำไปใช้้และประเมิินผล (System       
Operation and Evaluation) และ 6) การบำรุุงรัักษาและปรัับปรุุงระบบ (System Maintenance and      
Evolution) ในขั้้�นตอนนี้้�จะทำการสร้้างแพลตฟอร์์มรวมถึึงการทดสอบใช้้งานเบื้้�องต้้นตามรููปแบบที่่�กำหนดไว้้
	 ขั้้�นตอนที่่� 3: การทดสอบการใช้้งานและประเมิินผล
	 วััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อทดสอบการใช้้งานรวมถึึงการพััฒนาแพลตฟอร์์มให้้สอดคล้องกัับรููปแบบ                     
ของแพลตฟอร์์มที่่�ได้้ในขั้้�นตอนที่่� 2
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย วิิธีีการวิิจััยเพ่ื่�อหาประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ระบบ ตามขั้้�นตอนย่่อย 
ได้้แก่่ ขั้้�นที่่� 1 การจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง จำนวน 40 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารและครููผู้้�สอน 

จำนวน 10 คน เจ้้าหน้้าที่่�โครงการ จำนวน 5 คน และนัักเรีียน จำนวน 25 คน และทดสอบการใช้้ จำนวน             
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3 ครั้้�ง ขั้้�นที่่� 2 การทดสอบใช้้งาน โดยมีีกลุ่่�มผู้้�ใช้้งาน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารและครููผู้�สอน จำนวน 10 คน              
เจ้้าหน้้าที่่�โครงการ จำนวน 5 คน และนัักเรีียน จำนวน 25 คน โดยใช้้การประชุุมร่่วมกัันในหน่่วยงาน                
(Workshop Facilitation) ขั้้�นที่่� 3 การประเมิินผลการใช้้ระบบโดยใช้้การสอบถามกัับผู้้�บริิหารและครููผู้้�สอน 
จำนวน 10 คน เจ้้าหน้้าที่่�โครงการ จำนวน 5 คน และนัักเรีียน จำนวน 25 คน และการสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม 
(Participant Observation) และขั้้�นที่่� 4 การสรุุปรููปแบบของแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสมและใช้้งานได้้จริิง
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 50 คน แบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ดัังน้ี้� กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ                
ด้้านการจััดการความรู้้�และสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน จำนวน 5 คน กลุ่่�มที่่� 2 นัักเรีียนและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับ         
สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน จำนวน 40 คน จากโรงเรีียนในจัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ จำนวน 9 โรงเรีียน                    
จากขั้้�นตอนที่่� 1 และกลุ่่�มที่่� 3 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านระบบไอซีีทีีและนวัตกรรมทางการศึึกษา จำนวน 10 คน                   
ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล กลุ่่�มที่่� 1 และกลุ่่�มที่่� 3 จะเป็็นการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการและ                
แบบสััมภาษณ์์ กลุ่่�มที่่� 2 จะเป็็นการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการและแบบสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม ใช้้แบบสอบถาม                  
ที่่�ประกอบด้้วยข้้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ แบบเติิมข้้อความ และแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 
โดยแบบสอบถามมีี 3 ส่่วน ประกอบด้้วย ส่่วนที่่� 1: ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�ตอบแบบสอบถาม และส่่วนที่่� 2:                   
ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการใช้้แพลตฟอร์์ม ซึ่่�งจะเป็็นการวิิเคราะห์์เพื่่�อหาประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจ                  
ของผู้้�ใช้้ระบบ และส่่วนที่่� 3: ข้้อเสนอแนะและแนวทางการพััฒนาแพลตฟอร์์ม การกำหนดเกณฑ์์ในการใช้้วััด       
คะแนนดังน้ี้� มากที่่�สุุด ให้้ค่่าน้้ำหนัักคะแนนเป็็น 5, มาก ให้้ค่่าน้้ำหนัักคะแนนเป็็น 4, ปานกลาง ให้้ค่่าน้้ำหนััก
คะแนนเป็็น 3, น้้อย ให้้ค่่าน้้ำหนัักคะแนนเป็็น 2 และน้้อยที่่�สุุด ให้้ค่่าน้้ำหนัักคะแนนเป็็น 1 ส่่วนการสร้้างและ
ตรวจสอบเครื่่�องมืือเช่่นเดีียวกัับการวิิจััยในขั้้�นตอนที่่� 1
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิโดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ เพื่่�อหา
ประสิิทธิิภาพ (Efficiency) และความพึึงพอใจ (Satisfaction) ของการใช้้แพลตฟอร์์ม และนำเสนอรููปแบบ        
การประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ทางสถิิติิ ดัังน้ี้� ข้้อมููลกลุ่่�มที่่� 1 วิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์        
เพื่่�อหาแนวทางในการปรัับปรุุงและพััฒนาแพลตฟอร์์ม ข้้อมููลกลุ่่�มที่่� 2 ส่่วนที่่� 1: วิิเคราะห์์โดยการแจกแจง     
ความถี่่�และค่่าร้้อยละ ส่่วนที่่� 2: วิิเคราะห์์โดยการคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และส่่วนที่่� 3: 
วิิเคราะห์์โดยการหาข้้อสรุุปเพ่ื่�อทราบข้้อเสนอแนะและแนวทางการพััฒนา โดยใช้้เกณฑ์์สำหรัับแปล                       
ความหมายค่่าเฉลี่่�ยในการสรุุปผลได้้ดัังนี้้� 4.21–5.00 หมายถึึง ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ        
มากที่่�สุุด 3.41–4.20 หมายถึึง ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 2.61–3.40 หมายถึึง       
ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับปานกลาง 1.81–2.60 หมายถึึง ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจ      
อยู่่�ในระดัับน้้อย 1.00–1.80 หมายถึึง ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด โดยที่่�ช่่วง                   
ความกว้้างของอัันตรภาคชั้้�นกำหนดได้้จากสููตร = (5-1)/5 = 0.8
	ขั้้ �นตอนที่่� 4: การปรัับปรุุงสมรรถนะของระบบ
	 วััตถุุประสงค์์ ในขั้้�นตอนนี้้�เพื่่�อพิิจารณาผลการทดสอบการใช้้งานจริิงและการปรัับปรุุงที่่�ได้้จาก                
ขั้้�นตอนที่่� 3 โดยจะทำการวิิจััยเพื่่�อปรัับปรุุงสมรรถนะของแพลตฟอร์์มเพื่่�อให้้ได้้ฟัังก์์ชัันที่่�สามารถนำมาใช้้              

ในการเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�นโดยคำนึึงถึึงผู้้�ใช้้งานเป็็นสำคััญ 
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วิธีดำเนินการวิจััย

 ผ้้ ว์ีจััยสัมภาษ์ณ์์ผ้้ทรงคีุณ์วีุฒ์ดิ์้านี้สวีนี้พฤกษ์ศัาสตร์โรงเรียนี้ จัำนี้วีนี้ 5 คีนี้ และผ้้ เชี�ยวีชาญ                      

ด้ิ์านี้ระบบไอซทีแีละนี้วีตักรรมทางการศักึษ์า จัำนี้วีนี้ 5 คีนี้ แบบเฉพาะเจัาะจัง (Focused Interview) เพ่�อตรวีจัสอบ

ย่นี้ยันี้ (Confirmatory) ให้ข้อคี์ดิ์เห็นี้และข้อเสนี้อแนี้ะ จัากนี้ั�นี้นี้ำผลการตรวีจัสอบไปปรับปรุงแพลตฟอร์ม        

ให้สมบ้รณ์์มากย์�งขึ�นี้และจััดิ์ทำรายงานี้ผลการวี์จััยฉบับสมบ้รณ์์

 ตัวีอย�างของแพลตฟอร์มระบบการจััดิ์การเรียนี้ร้้เกี�ยวีกับไม้พุทธประวีัต์เพ่�อสนี้ับสนีุ้นี้การดิ์ำเนี้์นี้งานี้  

สวีนี้พฤกษ์ศัาสตร์โรงเรียนี้ในี้ประเทศัไทย แสดิ์งดิ์ังภาพ 2 และภาพ 3 ตามลำดิ์ับ ต�อไปนี้ี�

               

สรุปผู้ลการวิจััย

 จัากการศัึกษ์าวี์จััยสามารถุแสดิ์งผลการวี์จััยและการวี์เคีราะห์ข้อม้ลตามวีัตถุุประสงคี์การวี์จััย                

โดิ์ยสรุปดิ์ังนี้ี�

1. ผู้ลการวิเคัราะห์คัวามต�องการของผู้้�ใช้� ผลการวี์เคีราะห์ข้อม้ลคีวีามต้องการของผ้้ใช้งานี้                    

ในี้ภาพรวีมผ้้ใช้ต้องการแพลตฟอร์มนีี้�ร้อยละ 100 โดิ์ยมีระบบการบร์หารจััดิ์การและขั�นี้ตอนี้การปฏิ์บัต์งานี้      

ดิ์้านี้การจััดิ์การคีวีามร้้เกี�ยวีกับสวีนี้พฤกษ์ศัาสตร์โรงเรียนี้เป็นี้ไปตามข้อกำหนี้ดิ์และระเบียบที�เกี�ยวีข้องกับ           

การจััดิ์การศัึกษ์าในี้ระดิ์ับการศัึกษ์าขั�นี้พ่�นี้ฐานี้ และแนี้วีทางในี้การพัฒนี้าแพลตฟอร์มคีวีรกำหนี้ดิ์โคีรงสร้าง                   

การทำงานี้ที�เกี�ยวีข้องกับงานี้การจััดิ์การคีวีามร้้ในี้ระดิ์ับการศัึกษ์าอย�างชัดิ์เจันี้และสอดิ์คีล้องกับโคีรงการ      

อพ.สธ. โดิ์ยที� 1) คีวีรมีนี้โยบาย แผนี้การดิ์ำเนี้์นี้งานี้ และการปฏิ์บัต์งานี้จัร์งอย�างชัดิ์เจันี้และต�อเนี้่�อง                     

โดิ์ยเน้ี้นี้รป้แบบการดิ์ำเนี้น์ี้งานี้ตามมาตรฐานี้ 2) คีวีรจัดัิ์หาอปุกรณ์ ์เคีร่�องมอ่ เพ่�อสนี้บัสนี้นุี้และรองรบัการจัดัิ์การ       

คีวีามร้้ให้มีประส์ทธ์ภาพ 3) จััดิ์ทำและวีางแผนี้งานี้งบประมาณ์ให้สอดิ์คีล้องและเหมาะสมกับการจััดิ์ทำ           

ระบบบรก์ารนัี้กเรยีนี้ 4) ประชาสมัพนัี้ธแ์ละรณ์รงคีใ์หบ้คุีลากรทกุคีนี้เหน็ี้คีวีามสำคีญัและเขา้ใจัถุงึประโยชนี้ข์อง

การใช้งานี้ 5) จััดิ์อบรมบุคีลากรให้เข้าใจัและใช้งานี้แพลตฟอร์มเพ่�อประโยชนี้์ในี้การเรียนี้การสอนี้ และ               

การเพ์�มประส์ทธ์ภาพทางด้ิ์านี้วี์ชาการ 6) คีวีรมีหนี้�วียงานี้กลางในี้การประสานี้งานี้ ให้คีำปรึกษ์า/แนี้ะนี้ำ            

การใช้งานี้ให้มีประส์ทธ์ภาพอย�างต�อเนี้่�อง และ 7) มีการจััดิ์ทำการประเม์นี้ผลการใช้งานี้เพ่�อคี้นี้พบปัญหาและ                              

หาแนี้วีทางแก้ไข
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	 2. ผลการออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์ม การออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสมควรใช้้

กระบวนการพััฒนาระบบมาตรฐาน DBLC โดยมีีขั้้�นตอนในการพััฒนาดัังต่่อไปนี้้�

	 2.1 การวิิเคราะห์์ระบบ (System Analysis) โดยจะเป็็นขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ความต้้องการของ                  

ผู้้�ใช้้งาน (User Requirements Analysis) เพื่่�อให้้ทราบปััญหาและความต้้องการของระบบหรืือแพลตฟอร์์ม   

รวมถึึงการแก้้ไขปััญหาและปรัับปรุุงระบบงานเดิิม โดยมีีประเด็็นที่่�ศึึกษาคืือ การศึึกษาความเป็็นไปได้้                 

และขอบเขตของระบบงานใหม่่

	 2.2  การออกแบบระบบ (System Design) ขั้้�นตอนนี้้�จะทำการรายงานสรุุปเสนอแก่่ผู้�บริิหาร           

โครงการเพื่่�อตััดสิินใจในการดำเนิินการพััฒนาโดยมีีองค์์ประกอบของระบบ คืือ ฮาร์์ดแวร์์ ซอฟต์์แวร์์ ข้้อมููล      

และบุุคลากร เป็็นต้้น ในออกแบบฐานข้้อมููลจะนำเสนอโดยใช้้โมเดลแบบ E-R (Entity-Relationship Model) 

หรืือเรีียกว่่าโมเดลเชิิงสััมพัันธ์์ และรููปแบบที่่�นอร์์มััลไลซ์์ (Normalize) 

	 2.3 การดำเนิินการระบบ (System Implementation) คืือ การเขีียนโปรแกรมตามที่่�ได้้ออกแบบไว้้    

และทำการทดสอบโปรแกรม (Program Testing) โดยจะใช้้กลยุุทธ์์ในการพััฒนาระบบที่่�เจ้้าของระบบ             

ทำการพััฒนาขึ้้�นมาเองและมีีเอกสารประกอบการใช้้โปรแกรมซึ่่�งจะแบ่่งออกเป็็น 2 แบบ คืือ เอกสารของผู้้�ใช้้ 

(User Document) และเอกสารของผู้้�เขีียนโปรแกรม (Programmer Document) เพื่่�ออธิิบายและ                        

สอนวิิธีีการใช้้งานโปรแกรม

	 2.4 การติิดตั้้�งระบบ (System Installation) ในขั้้�นตอนนี้้�จะทำการสร้้างเว็็บไซต์์และจััดทำระบบ            

ฐานข้อมููลจากฟัังก์์ชันัอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ที่่�สังัเคราะห์์ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 1 มาสร้้างแพลตฟอร์์มระบบการจัดัการเรียีนรู้้�

เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิ เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์ โรงเรีียนและเชื่่�อมโยงกัับ                                         

ระบบเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง การติิดตั้้�งระบบโดยนำโปรแกรมที่่�ผ่่านการตรวจสอบมาติิดตั้้�งให้้ผู้้�ใช้้ได้้ใช้้งานและ         

จะมีีการฝึึกอบรมเพ่ื่�อให้้เข้้าใจการทำงานของระบบและให้้สามารถใช้้งานโดยไม่่มีปััญหา รวมถึึงก่่อให้้เกิิด                                                 

การจัดัการที่่�มีปีระสิิทธิิภาพ

	 2.5 การนำไปใช้้และประเมิินผล (System Operation and Evaluation) คืือ การนำแพลตฟอร์์ม             

ที่่�พััฒนาขึ้้�นไปทดสอบใช้้งานเบื้้�องต้้นและประเมิินผลการใช้้งาน 

	 2.6 การบำรุุงรัักษาและปรัับปรุุงระบบ (System Maintenance and Evolution) คืือ                              

การบำรุุงรัักษาและการเพิ่่�มสมรรถนะของระบบให้้มีีความมั่่�นคงและยั่่�งยืืน เพ่ื่�อให้้ได้้รููปแบบการใช้้งาน    

แพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิเพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์   

โรงเรีียนตามที่่�กำหนดไว้้

	น อกจากนี้้� ในการออกแบบและพััฒนาจะมีีการกำหนดขั้้�นตอนและวิิธีีปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้ได้้มา          

ซึ่่�งระบบที่่�สามารถตอบสนองต่่อการจััดการความรู้้�ในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ                                     

และโปรแกรมที่่�เหมาะสมสำหรัับนำมาใช้้ในการออกแบบและพััฒนาควรมีีลัักษณะดัังนี้้� 1) โปรแกรมที่่�มีี                         

ความยืืดหยุ่่�นในการใช้้งาน 2) โปรแกรมที่่�สามารถกำหนดฟังก์์ชัันสนัับสนุุนการจััดการความรู้้�ให้้ได้้มากที่่�สุุด                      

3) โปรแกรมที่่�สามารถพัฒนาเพ่ื่�อรองรัับฟัังก์์ชัันการใช้้งานในอนาคต และ 4) การเลืือกใช้้โปรแกรม                       

ควรคำนึึงถึึงความเข้้ากัันได้้กัับรููปแบบและวิิธีีการปกติิในการปฏิิบััติิงานโดยไม่่สร้้างความยุ่่�งยากกัับผู้้�ใช้้งาน
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	 3. ผลการทดสอบการใช้้งานและประเมิินผล แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ดัังนี้้�

	 ส่่วนที่่� 1 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพแพลตฟอร์์มตามความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 10 คน 

แสดงดัังตาราง 1

ตาราง 1 ประสิิทธิิภาพการใช้้งานแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิเพ่ื่�อสนัับสนุุน         

การดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทยโดยภาพรวม  

	 ตาราง 1 พบว่่า ประสิิทธิิภาพการใช้้งานแพลตฟอร์์มโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 3.90 ,       

S.D.=0.43) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านมีลำดัับสููงสุดุในด้านลักัษณะโดยรวมของแพลตฟอร์์ม (  = 4.03 , S.D. = 0.51) 

รองลงมา คืือ ด้้านการติิดต่่อกัับผู้้�ใช้้รวมถึึงผู้้�ดููแลระบบ (     = 3.98 , S.D. = 0.38) ลำดัับที่่� 3 คืือ ด้้านการบัันทึึก/

แก้้ไขข้้อมููล (  = 3.95 , S.D. = 0.28) ตามลำดัับ 

	ส่่วน ผลจากการประเมิินความพึึงพอใจของการใช้้แพลตฟอร์์มโดยนัักเรีียนและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องพบว่่า 

ความพึงึพอใจต่่อแพลตฟอร์์มที่่�นำเสนอโดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก (  = 3.88 , S.D. = 0.63) แสดงดัังตาราง 2
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ตาราง 2 ความพึึงพอใจของการใช้้งานแพลตฟอร์์มระบบการจััดการเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิ                           

เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนในประเทศไทยของนัักเรีียนและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องกัับ       

สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน

	 ส่่วนที่่� 2 ผลการสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องที่่�มีีต่่อแพลตฟอร์์มที่่�พััฒนาขึ้้�น                        

5 ประเด็็น ปรากฏผลดัังนี้้� 1) ความรู้้�และการนำไปใช้้งานพบว่่า โรงเรีียนมีแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสมกัับรููปแบบ  

การจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนเพื่่�อการดำเนิิน

โครงการให้้ดีีขึ้้�น นัักเรีียนมีีแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสมโดยสามารถนำความรู้้�ไปใช้้ในการเรีียนระดัับชั้้�นที่่�สููงขึ้้�นได้้    

ในอนาคต 2) พฤติิกรรมและการตอบสนองพบว่่า ครููผู้้�สอนและนัักเรีียนใช้้แพลตฟอร์์มในการเรีียนการสอน     

ค้้นหา บัันทึึกความรู้้� การฝึึกปฏิิบััติิการ กระดานแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ตลอดจนประเมิินความรู้้�ได้้ผลตาม          

กระบวนการจัดัการความรู้้� ซึ่่�งสามารถพัฒนาตนเองและเพิ่่�มประสบการณ์์ในการวิิจัยัได้้เป็็นอย่่างดีี 3) การมีีส่่วนร่่วม

พบว่่า ครููผู้้�สอนและนัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการใช้้สื่่�อออนไลน์์ แพลตฟอร์์มสามารถสร้้างแรงจููงใจ                                            

ให้้นัักเรีียนเข้้ามาใช้้งานเพ่ื่�อทำให้้เกิิดบรรยากาศในการแลกเปลี่่�ยนและถ่่ายทอดความรู้้�ร่่วมกัันในสังคมออนไลน์์     
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4) ผลการใช้้งานพบว่่า ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องมีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานแพลตฟอร์์มโดยมีีการนำความรู้้�ของ         

สมาชิิกคนอื่�นไปปรัับใช้้บ้้าง ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยให้้เกิิดทักษะการเรีียนรู้�ตามสมรรถนะมากยิ่่�งขึ้้�น และ 5) ปััญหาและ   

ข้้อเสนอแนะพบว่่า นัักเรีียนต้องการให้้มีีระบบการปรัับแต่่งหน้้าจอด้้วยตนเองให้้สวยงามและน่่าดึึงดููดใจมากขึ้้�น       

เมื่่�อเข้้าใช้้งานระบบเช่่นเดีียวกัับเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์อื่่�น ๆ โดยทั่่�วไป

	 4. ผลการปรัับปรุุงสมรรถนะของแพลตฟอร์์ม จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อการปรัับปรุุงแพลตฟอร์์ม     

ในส่่วนของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการจััดการความรู้้�และสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน จำนวน 5 คน และให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านระบบไอซีีทีีและนวััตกรรมทางการศึึกษาตรวจสอบยืืนยััน จำนวน 5 คน พบว่่า ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการจััดการ

ความรู้้�และสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านระบบไอซีีทีีและนวััตกรรมทางการศึึกษาต่่างยืืนยััน       

ว่่าแพลตฟอร์์มนี้้�มีีประโยชน์์ต่่อการจััดการความรู้้�เกี่่�ยวกัับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงาน                           

สวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียนและสามารถนำไปใช้้งานได้้จริิง และผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้ข้้อคิิดเห็็นที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ           

การพััฒนาคุุณภาพของแพลตฟอร์์มในอนาคตโดยการพััฒนาให้้เป็็นระบบ Stand Alone แบบ One Stop                

Service ที่่�สามารถส่่งผลการประเมิินคุุณภาพการศึึกษาและรายงานต่่อสาธารณะเพื่่�อประโยชน์์กัับผู้้�ตััดสิินใจ 

เลืือกเข้้าศึึกษาในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยพิิจารณาจากผลการประเมิินคุุณภาพที่่�ผ่่านมาของสถานศึึกษา

อภิิปรายผล

	ส่่วน ประเด็็นการอภิิปรายผลการวิิจััยมีีส่่วนสำคััญที่่�ควรนำมาอภิิปรายดัังต่่อไปนี้้�

	 1. การวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้ 

	ผู้ ้�ใช้้แพลตฟอร์์มทางการศึึกษามีีความต้้องการใช้้ระบบไอซีีทีีเพื่่�อการจััดเก็็บ รวบรวม และประมวลผล

ข้้อมููลต่่าง ๆ โดยการแปลงรููปแบบการบริิหารจััดการให้้เป็็นฟังก์์ชัันอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สอดคล้้องกัับการดำเนิิน

โครงการ อพ.สธ. ในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยต้้องคำนึึงถึึงรููปแบบการใช้้งานในการจััดการความรู้้�               

รวมถึึงรายงานเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ เพื่่�อสนัับสนุุนการจััดการศึึกษามีีความสะดวก รวดเร็็ว และถููกต้้อง         

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาวิิจััยของ Altinay et al. (2019); Ratchavieng et al. (2022) ที่่�ได้้วิิเคราะห์์ว่่า     

การบููรณาการระบบไอซีีทีีกัับการบริิหารจััดการรวมถึึงการประเมิินคุณภาพการศึึกษาจะช่่วยสร้้างบรรยากาศ   

และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการประเมิินผลได้้เป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาได้้ในอนาคต   

ส่่วน อดุุลย์์ ไชยเสนา และคณะ (2565) ได้้กล่่าวถึึงการออกแบบและพััฒนาระบบว่่าเป็็นการกำหนดคุุณสมบััติิ 

ลัักษณะ และรููปแบบของระบบงานที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร โดยเกี่่�ยวข้องกัับคุุณสมบััติิทางเทคนิิคและการหา        

วิิธีีการที่่�ดีีเพื่่�อให้้รู้้�ว่่าระบบที่่�เหมาะสมที่่�จะทำให้้องค์์กรบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์จะมีีรููปแบบเป็็นอย่่างไร         

นอกจากน้ี้� Ukhov et al. (2021) ยัังได้้กล่่าวถึึงการออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์มสมััยใหม่่ว่่าต้้องมีี                  

การวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้เพื่่�อให้้สามารถสร้้างฟัังก์์ชัันการทำงานที่่�เหมาะสมกัับสภาพงานจริิง               

ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อให้้แพลตฟอร์์มที่่�ได้้มาสามารถตอบสนองต่่อการใช้้งานโดยสามารถสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานได้้ครบ     

ทุุกฟัังก์์ชััน

	 2. การออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์ม

 	 ผลการวิิจััยพบว่่า ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ดัังนั้้�น                

การเลืือกใช้้รููปแบบวิิธีีการพััฒนามาตรฐานรวมถึึงซอฟต์์แวร์์ที่่�เหมาะสม สามารถสร้้างแพลตฟอร์์มที่่�มีีคุุณภาพ    
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ได้้เป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ อดุุลย์์ ไชยเสนา และคณะ (2565) ที่่�พบว่่าการออกแบบ         

แพลตฟอร์์มหรืือแอปพลิิเคชันที่่�ดีีต้้องคำนึึงถึึงความต้้องการของผู้้�ใช้้เป็็นสำคััญ จึึงจะสามารถสร้้างและ                     

นำแพลตฟอร์์มหรืือแอปพลิิเคชัันนั้้�นไปใช้้งานให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดตามวััตถุุประสงค์์ 

	 3. การทดสอบการใช้้งานและประเมิินผล 

	 แพลตฟอร์์มที่่�ออกแบบและพััฒนาใช้้รููปแบบที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้บริิการข้้อมููลสำหรัับการเรีียนการสอน

และการจััดการเรีียนรู้�เกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิที่่�ใช้้งานได้้ง่่าย สามารถประยุุกต์์เพ่ื่�อเพิ่่�มฟัังก์์ชัันและข้้อมููล               

บางอย่่างให้้สอดคล้องกัับการใช้้งานของผู้้�ใช้้ทั้้�งในส่่วนของครููผู้�สอนและผู้้�เรีียน รวมถึึงการรองรัับฟัังก์์ชัันของ    

ส่่วนการจััดการศึึกษาในอนาคต การเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลในระบบทำได้้ง่่าย แต่่ควรปรัับปรุุงเรื่่�องของข้้อมููล คืือ 

ความครบถ้้วน ความเป็็นปัจจุบัันของข้้อมููล และการออกรายงานผลการดำเนิินงาน การพััฒนารููปแบบของ   

เว็็บไซต์์ให้้รองรัับการขยายตััวของข้้อมููล การจััดการความรู้้�โดยการใช้้ซอฟต์์แวร์์มาตรฐานและการจััดการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานในอนาคตได้้ นอกจากน้ี้� ผู้้�เชี่่�ยวชาญกล่่าวว่่า แพลตฟอร์์มมีีส่่วนช่่วยให้้การเรีียนการสอนและ                   

การพัฒันาผลการเรียีนรู้้�ในระดับัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานมีปีระสิิทธิิภาพและความคล่่องตัวัเพิ่่�มขึ้้�น เพราะแพลตฟอร์ม์               

ถููกออกแบบมาให้้มีีความยืืดหยุ่่�นสููงเพื่่�อให้้รองรัับการใช้้งานในรููปแบบที่่�หลากหลาย โดยการเลืือกใช้้ฟัังก์์ชััน

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ ตามความเหมาะสมสำหรัับการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกับไม้้พุุทธประวััติิเพื่่�อสนัับสนุุน                  

การดำเนิินงานสวนพฤกษศาสตร์์โรงเรีียน โดยสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาวิิจััยของ Kant et al. (2021);        

Ratchavieng et al. (2022) ที่่�พบว่่า การวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของการใช้้งานจะช่่วย     

ประเมิินผลการใช้้งานแพลตฟอร์์มหรืือแอปพลิิเคชัันนั้้�น ว่่ามีีความเหมาะสมต่่อการนำไปใช้้งานเพื่่�อสนัับสนุุน     

การทำงานหรืือการสร้้างภาพลัักษณ์์ใหม่่ให้้กัับองค์์กร โดยต้้องมีีกระบวนการประเมิินที่่�ถููกต้้องตามหลัักการ  

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

	 4. การปรัับปรุุงสมรรถนะของแพลตฟอร์์ม 

	 ในการปรัับปรุุงแพลตฟอร์์มให้้มีีความสมบููรณ์์มากขึ้้�นนั้้�น ควรมีีการศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

เกณฑ์์มาตรฐานหลัักสููตรของสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน มาตรฐานการดำเนิินงาน                         

ในโครงการ อพ.สธ. รวมถึึงพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้การพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�สอดคล้้องกัับ

แนวทางการจััดการศึึกษาในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานให้้มากที่่�สุุด และรองรัับการดำเนิินงานประกัันคุณภาพ  

ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อดุุลย์์ ไชยเสนา และคณะ (2565) ที่่�พบว่่า                    

การพััฒนารููปแบบของแอปพลิิเคชันและระบบเครืือข่่ายที่่�มีีมาตรฐานในการพััฒนาจะช่่วยให้้แอปพลิิเคชััน            

ที่่�ออกแบบมาสามารถตอบสนองต่่อการใช้้งานตามที่่�กำหนดได้้ทุุกฟัังก์์ชััน ทั้้�งนี้้�ควรใช้้หลัักการวิิจััยและพััฒนา

ระบบที่่�ได้้มาตรฐานในการกำหนดขอบเขตการทำงานของแอปพลิิเคชััน โดยต้้องคำนึึงถึึงการใช้้งานของผู้้�ใช้้        

ก่่อนเป็็นลำดัับแรก อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาวิิ จััยของ Supermane & Tahir (2018);                                      

Ratchavieng et al. (2022) ที่่�พบว่่า การปรัับปรุุงสมรรถนะของแอปพลิิเคชันต้องกระทำอย่่างต่่อเน่ื่�อง               

เพื่่�อให้้แอปพลิิเคชัันสามารถตอบสนองต่่อการใช้้งานและส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการใช้้งานของผู้้�ใช้้อีีกด้้วย 
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ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ 

	    1.1 เพ่ื่�อให้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�เกิิดความรวดเร็็วและคุ้้�มค่่า ควรจััดให้้มีีการฝึึกทัักษะการใช้้

โปรแกรมเบราว์์เซอร์์หรืือเครื่่�องมืือสนทนาก่่อนการเรีียนเสมอ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าใจถึงวััตถุุประสงค์์             

รููปแบบ วิิธีีการใช้้งานที่่�ถููกต้้อง และสามารถแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างการเรีียนด้้วยตนเอง 

	    1.2 การพััฒนาระบบบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ควรเลืือกใช้้ตััวอัักษร กราฟิิก เสีียง และมััลติิมีีเดีีย                  

อย่่างเหมาะสมและสอดคล้องกััน เพ่ื่�อให้้เกิิดการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันต่่อสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงและ               

การประมวลผลต้้องเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	    1.3 การทดสอบสมรรถนะของแพลตฟอร์์มเพ่ื่�อความสมจริิง ควรมีีการวางแผนการดำเนิินงาน              

เป็็นระยะ ๆ เพ่ื่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อการจััดการการศึึกษาและการจััดการเรีียนรู้้�ทุุกฟัังก์์ชััน ซึ่่�งต้้องมีี             

การปรัับปรุุงคุุณภาพการทำงานในระยะถััดไป  

	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	    2.1 ควรทำการวิิจััยและพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�ให้้มีีการดำเนิินกิิจกรรมบนระบบเครืือข่่าย                         

แบบผสมผสานและพััฒนาไปสู่่�การศึึกษาไร้้สายแบบครบวงจร 

	    2.2 ควรดำเนิินการวิิจััยโดยการนำแพลตฟอร์์มนี้้�ไปทดสอบใช้้งานกับนัักเรีียนในสถานศึกษาอ่ื่�น        

เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพแบบสมจริิงมากขึ้้�น 

	    2.3 ควรดำเนิินการวิิจััยโดยพััฒนาแพลตฟอร์์มนี้้�ไปสู่่�การสร้้างสมาร์์ทแอปพลิิเคชันสำหรัับ                      

การจััดการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อให้้เกิิดโครงสร้้างการเรีียนรู้้�แบบองค์์รวม
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