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บทคััดย่่อ

	 ในยุุคที่่�ประเทศไทยกำลัังก้้าวไปสู่่�การเป็็นประเทศเศรษฐกิิจท่ี่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม และ                     

อยู่่�ในยุคดิิจิิทััลท่ี่�เทคโนโลยีมีีบทบาทสำคััญในการดำเนิินชีวิิตและการทำงาน บทความนี้้�ฉายภาพความท้้าทาย             

ด้้านการศึึกษาในการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ท่ี่�ตอบโจทย์์การพััฒนาตนเองให้้มีีความพร้้อม ทั้้�งในด้าน       

วิิชาการและความพร้้อมด้้านสมรรถนะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงานทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต โดยขอยกตััวอย่่าง   

Thai MOOC ในฐานะแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อการเรีียนรู้้�แห่่งชาติิ (National Digital Learning Platform:      

NDLP) เพื่่�อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของไทย ที่่�จะเข้้ามาส่่งเสริิมสนัับสนุุนการพััฒนาตนเอง (Upskill & Reskill) 

อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยการออกแบบชุุดรายวิิชาที่่�เน้้นทัักษะการทำงาน (Work Based Skill MOOCs) ที่่�สามารถใช้้

เป็็นแบบจำลองพื้้�นฐานสำหรัับอีีกหลาย ๆ หลัักสููตร ชุุดรายวิิชา (Micro Credential) ท่ี่�สอดคล้้องกัับ                    

วิถิีกีารเรียีนรู้้�ใหม่่ของคนยุคุดิจิิทิัลัทั้้�งในปัจจุบุันัและในอนาคตได้้เป็็นอย่่างดี ีโดยบทความจะกล่่าวถึงึ 1) การฉายภาพ

วิิถีีการเรีียนรู้้�ใหม่่ของคนยุุคดิิจิิทััล 2) กรณีีตััวอย่่างท่ี่�ประสบความสำเร็็จ (Best Practice) และแนวทาง                

การออกแบบชุุดรายวิชาท่ี่�เน้้นส่่งเสริมทัักษะการทำงาน และ 3) การฉายภาพอนาคตการต่่อยอดสู่่�ชุดุรายวิชาแบบ 

Micro credential และการสะสมหน่่วยกิิต

คำสำคััญ: แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเพื่่�อการเรีียนรู้้�แห่่งชาติิ; การเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดเพื่่�อมวลชน; MOOCs;               

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต; ระบบคลัังหน่่วยกิิต; ทัักษะการทำงาน
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Abstract

	 In an era where Thailand is progressing towards becoming an innovation-driven           

economy, and as digital technologies play an increasingly vital role in our daily lives and at 

work, this paper addresses the educational challenges in designing curricula to meet the needs 

of human resource development. It focuses on academic aspects and the readiness of work-  

related skills, both in the present and the foreseeable future. One primary example is Thai 

MOOC, which serves as an educational platform promoting lifelong learning for the Thai           

citizens. The Thai MOOC is also known as the National Digital Learning Platform (NDLP), a key 

player in supporting self-development, upskilling, and reskilling by offering courses that           

emphasize work-based skills, often referred to as "Work-Based Skill MOOCs." These courses     

are designed as a foundational model and exemplar for other programs, with micro-credential 

courses aligning with learners' digital-age learning habits, both in the present and the future. 

This paper delves into three main aspects: 1) the illustration of modern learning habits in the 

digital era, 2) case studies of successful courses with best practices, detailing the course design 

and development processes aimed at enhancing work-related skills, and 3) the potential for 

these courses to evolve into micro-credential programs, allowing learners to accumulate      

credits for the future.

Keywords National Digital Learning Platform; Open education; MOOCs; Lifelong learning;        

Credit bank system; Work based skill
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บทันำ: ฉายภาพวิิถีีการเรียนร้�ใหม่่ของคนยุคดิิจิิทััล

 ประเที่ศไที่ย์เป็นีประเที่ศที่ี�ก้าวีไปส่ั�การเป็นีประเที่ศเศรษฐกจิิที่ี�ข์บัเคล้ื�อนีด้วีย์นีวีตักรรม แล้ะอย์่�ในีย์คุดจิิทัิี่ล้

ที่ี�เที่คโนีโล้ย์ีมีบที่บาที่สัำคัญในีการดำเนีินีชัีวีิตข์องประชัาชันีที่ี�ใชั้เที่คโนีโล้ย์ีในีการดำเนีินีชัีวีิตประจิำวัีนี               

โดย์เฉพาะเพื�อการสืั�อสัาร แล้กเปล้ี�ย์นีสัารสันีเที่ศ ธุรกรรม ตล้อดจินีการศึกษาห้าควีามร่้ จิึงมีควีามจิำเป็นี          

ในีการพัฒนีากำล้ังคนีให้้มีสัมรรถนีะสั่งขึ์�นี ในีย์ุคดิจิิที่ัล้เป็นีสัังคมดิจิิที่ัล้ พล้เมืองดิจิิที่ัล้ที่ี�ชั�วีย์กันีพล้ิกโฉม     

ประเที่ศได้ โดย์มีห้ล้าย์ปัจิจัิย์ที่ี�สันัีบสันีุนีไม�วี�าจิะเป็นีในีเรื�องข์องควีามก้าวีห้นี้าข์องเที่คโนีโล้ยี์ดิจิิทัี่ล้                         

ทีี่�มบีที่บาที่ในีการเรยี์นีร่เ้พื�อชั�วีย์เสัรมิสัร้างสัมรรถนีะคนีไที่ย์ คนีไที่ย์มคีวีามคุน้ีเคย์กบัการใช้ัเที่คโนีโล้ย์ดีจิิทิี่ลั้มากข์ึ�นี

สัถาบันีการศึกษามีแพล้ตฟอร์มออนีไล้นี์เพื�อการศึกษาแล้ะการฝกอบรม ตล้อดจินีการสั�งเสัริมการเรีย์นีร่้          

ตล้อดชัีวิีต (สัำนัีกงานีคณีะกรรมการพัฒนีาการเศรษฐกิจิแล้ะสัังคมแห้�งชัาติ, 2561; สัำนีักงานีปล้ัดกระที่รวีง

ศึกษาธิการ, 2565; กระที่รวีงศึกษาธิการ, 2566) เพื�อให้้ตอบโจิที่ย์์แนีวีโนี้มแล้ะที่ิศที่างดังกล้�าวี การจิัดการเรีย์นี

การสัอนีออนีไล้น์ีแบบเปิดสัำห้รับมห้าชันี (MOOC - Massive Open Online Course)  เป็นีการจิัดการเรีย์นี     

การสัอนีออนีไล้น์ีแบบเปิด (Open Education) รับผู้่้เข้์าเรีย์นีได้ไม�จิำกัดจิำนีวีนี (Massive) ใช้ัสัื�อการเรีย์นีร่้     

แบบเปิด (Open Educational Resources) ประกอบกับเครื�องมือในีการจิัดกิจิกรรมการเรีย์นีร่้ที่ี�เนี้นี                 

การเรีย์นีร่้ด้วีย์ตนีเอง (Self-Paced Learning) แล้ะการวีัดแล้ะประเมินีผู้ล้การเรีย์นีร่้ตามผู้ล้ล้ัพธ์การเรีย์นีร่้

ราย์วีิชัาที่ี�ตั�งไวี้ (Outcome Based Learning) (Serth et al., 2022; Thammetar et al., 2021; Boonlue    

& Tsoi, 2021) จิึงเห้็นีได้วี�า MOOC สัามารถนีำมาใช้ัในีการจิัดการเรีย์นีร่้ ทัี่�งการเรีย์นีร่้ในีระบบ การเรีย์นี         

นีอกระบบ การฝกอบรม การเรีย์นีตามอัธย์าศัย์ ตล้อดจินีการเรีย์นีตล้อดชัีวีิต (ภาพ 1) 

ภาพ 1 Thai MOOC แพล้ตฟอร์มการศึกษาแบบเปิดเพื�อการเรีย์นีร่้ตล้อดชัีวีิตข์องไที่ย์ที่ี�สั�งเสัริม              

การจิัดการเรีย์นีร่้ในีระบบ นีอกระบบ การฝกอบรม การเรีย์นีตามอัธย์าศัย์ ตล้อดจินีการเรีย์นีตล้อดชัีวีิต
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 Thai MOOC จึิงถือกำเนิีดข์ึ�นีในีปี พ.ศ. 2560 ในีฐานีะผู้่้นีำแพล้ตฟอร์มการศึกษาแบบเปิด                     

เพื�อการเรีย์นีร่้ตล้อดชัีวีิตข์องไที่ย์ (National Digital Learning Platform: NDLP) อย์่�ภาย์ใต้การกำกับด่แล้    

ข์องโครงการพัฒนีามห้าวีิที่ย์าล้ัย์ไซเบอร์ไที่ย์ (Thailand Cyber University: TCU) กระที่รวีงการอุดมศึกษา 

วิีที่ย์าศาสัตร์ วีจิิยั์แล้ะนีวีตักรรม (2563, 2564) Thai MOOC จิดัตั�งข์ึ�นีเพื�อที่ำให้้เกดิควีามร�วีมมอืที่างวีชิัาการระห้วี�าง           

สัถาบันีการศึกษาต�าง ๆ ที่ี�มีควีามเชัี�ย์วีชัาญในีห้ล้ากห้ล้าย์สัาข์าวีิชัามาแบ�งปันีที่รัพย์ากรการเรีย์นีร่้รวีมไปถึง       

การพัฒนีาห้ล้ักสั่ตรการเรีย์นีการสัอนีร�วีมกันี สัำห้รับการจิัดการเรีย์นีการสัอนีออนีไล้นี์แบบเปิดสัำห้รับมห้าชันี 

โดย์มีพันีธกิจิห้ลั้กคือ 1) การเพิ�มชั�องที่างการเรีย์นีร่้ทีี่�มีมาตรฐานีให้้กับประชัาชันีไที่ย์ทัี่�วีประเที่ศ ให้้สัามารถ     

เข์้าถึงแห้ล้�งเรีย์นีร่้แบบเปิดได้ฟรีแล้ะเรีย์นีร่้ได้ทีุ่กทีี่�ทุี่กเวีล้า ด้วีย์การจัิดการเรีย์นีการสัอนีผู้�านีออนีไล้นี์                

แล้ะ 2) การสันีบัสันุีนีให้้ประชัาชันีชัาวีไที่ย์เกดิการเรยี์นีร่ต้ล้อดชัวีีติ โดย์กลุ้�มเปาห้มาย์ ได้แก� นีสิัตินีกัศกึษา นีกัเรยี์นี     

แล้ะประชัาชันีที่ั�วีไปที่ี�ต้องการพัฒนีาตนีเอง (Upskill & Reskill) โดย์ไม�มีการเก็บค�าล้งที่ะเบีย์นี ไม�ต้อง              

สัอบคัดเล้ือกเข์้าเรีย์นีแล้ะไม�มีการจิำกัดจิำนีวีนีผู้่้เรีย์นี ในีราย์วีิชัา จึิงถือวี�าเป็นีการเปิดโอกาสัการเรีย์นีร่้             

แบบไร้ข์ีดจิำกัดแล้ะไร้พรมแดนีให้้กับผู้่้ เรีย์นีที่ี� เ ป็นีคนีไที่ย์ที่ั�วีโล้ก (Wathanakom et al. , 2023;                                                 

Thammetar et al., 2022; Khlaisang et al., 2022) โดย์สัามารถเข์้าถึงได้ผู้�านีที่าง https://thaimooc.org  

แล้ะตัวีอย์�างราย์วีิชัาที่ี�นี�าสันีใจิ (ภาพ 2)

ภาพ 2 แพล้ตฟอร์ม Thai MOOC แล้ะตัวีอย์�างราย์วีิชัาที่ี�นี�าสันีใจิ 
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	ขั้้ �นตอนการเรีียนรู้้� (Learning Journey) เริ่่�มจากการสมัครเข้้าเป็็นสมาชิิกและเลืือกเรีียนรายวิชา           

ที่่�ตนเองสนใจ เมื่่�อเรีียนจบและผ่่านแบบทดสอบก็็จะได้้รัับใบประกาศนีียบััตร (Certificate of Completion)      

เพื่่�อนำไปใช้้ในด้้านการศึึกษา การพััฒนาศัักยภาพของตนเองในอาชีีพต่่อไป ทั้้�งนี้้�หลักสููตรรายวิิชาของ                 

Thai MOOC ผลิตโดยสถาบัันการศึึกษาชั้้�นนำและผู้้�เชี่่�ยวชาญในศาสตร์์ต่่าง ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็นอาจารย์์มหาวิิทยาลััยและ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจากองค์์กรภาครััฐ เอกชน และผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีประสบการณ์์จริงในธุรกิิจอุตสาหกรรม เพื่่�อให้้        

มั่่�นใจได้้ว่่าหลัักสููตรรายวิชามีีคุุณภาพและตอบโจทย์์การพััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััลและ                  

ความต้้องการของตลาดแรงงาน ผู้้�เรีียนสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปใช้้ประกอบการเรีียน ประกอบอาชีีพ รวมไปถึึง 

ในปััจจุุบััน Thai MOOC มีีความร่่วมมืือกัับทั้้�งภาครััฐและเอกชนกว่่า 120 สถาบััน ทำให้้มีีรายวิชากว่่า                 

695 รายวิิชา สำหรัับความต้้องการของผู้้�เรีียนที่่�หลากหลายที่่�ในปััจจุุบัันมีีอยู่่�มากถึึง 1.7 ล้้านคน (ภาพ 3-5)

 

ภาพ 3 แสดงข้้อมููลจำนวนรายวิิชา สถาบัันที่่�มีีความร่่วมมืือ และ

จำนวนผู้้�เรีียนของ Thai MOOC ณ ปััจจุุบััน
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ภาพ 4 แสดงข้้อมููลจำนวนผู้้�เรีียนของ Thai MOOC ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างก้้าวกระโดดด้้วยการเกิิด ในช่่วง 2-3 ปีี   

ของสถานการณ์์ (COVID-19) ที่่�ผ่่านมา จึึงถืือเป็็นช่่วงของการเปลี่่�ยนผ่่านการเรีียนรู้้�สู่่�ระบบดิิจิิทััลอย่่างชััดเจน

  

ภาพ 5 หมวดหมู่่�และจำนวนวิิชาจำแนกตามหมวดหมู่่�ในแพลตฟอร์์ม Thai MOOC
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1. กรณีตัวิอย่างทัี่ประสบควิาม่สำเร็จิ (Best Practice) และแนวิทัางการออกแบบชุุดิรายวิิชุาทัี่เน�นส่งเสริม่

ทัักษะการทัำงาน

   ในีสั�วีนีนีี� ผู้่้เข์ีย์นีข์อย์กตัวีอย์�างแนีวีที่างการจิัดราย์วีิชัาเพื�อพัฒนีาตนีเอง (Upskill & Reskill) ทีี่�ได้    

ดำเนีินีงานีร�วีมกับภาคีเครือข์�าย์ ได้แก� 1) โครงการนีำร�องควีามร�วีมมือที่างวีิชัาการ: ห้ล้ักสั่ตร “นีวีัตกรรม           

ผู้่้ด่แล้ผู้่้สั่งอาย์ุในีย์ุคดิจิิที่ัล้” แล้ะ 2) โครงการนีำร�องห้ล้ักสั่ตรการพัฒนีาตนีเองด้วีย์ Thai MOOC Academy 

1.1 โครงการนำร่องควิาม่ร่วิม่ม่ือทัางวิิชุาการ: หลักส้ตร “นวิัตกรรม่ผ้�ดิ้แลผ้�ส้งอายุในยุคดิิจิิทััล”

 โครงการนีำร�องควีามร�วีมมือที่างวีิชัาการทีี่�ได้ดำเนีินีงานีร�วีมกับภาคีเครือข์�าย์ ได้แก� มห้าวีิที่ย์าล้ัย์    

สัุโข์ที่ัย์ธรรมาธิราชั สัถาบันีวีิที่ย์าล้ัย์ชัุมชันี แล้ะสัถาบันีคุณีวีุฒิวีิชัาชีัพ ที่ี�ได้ร�วีมกันีสัร้างห้ล้ักส่ัตรพัฒนีา             

ควีามสัามารถการด่แล้ผู้่้สั่งอาย์ุ โดย์มี Thai MOOC เป็นีผู้่้ประสัานีงานีแล้ะสันีับสันีุนีการใชั้แพล้ตฟอร์ม                  

ทีี่�รองรับการจิัดการเรีย์นีร่้ดังกล้�าวี โดย์ห้ล้ักสั่ตรนีี�ประกอบด้วีย์การเรีย์นีร่้ 420 ชัั�วีโมงที่ี�ได้ออกแบบ                     

ตามสัมรรถนีะการด่แล้ผู้่้สั่งอาย์ุที่ี�สัถาบันีคุณีวีุฒิวีิชัาชัีพได้กำห้นีดไวี้ จิากนีั�นีที่ั�ง 3 ห้นี�วีย์งานีได้ร�วีมกันีออกแบบ

การจิัดการเรีย์นีร้่ที่ี�ประกอบด้วีย์ สั�วีนีที่ี� 1 เป็นีการเรีย์นีร่้ภาคที่ฤษฎี 104 ชัั�วีโมง แล้ะแบบฝกห้ัดภาคปฏิบัติ      

96 ชัั�วีโมง รวีมเป็นี 200 ชัั�วีโมง ผู้�านี MOOC ในี 15 ราย์วีชิัา แล้ะสั�วีนีที่ี� 2 การที่ดล้องปฏบิตังิานีจิรงิในีสัถานีพย์าบาล้ 

110 ชัั�วีโมงแล้ะการให้้บริการตามแห้ล้�งชัุมชันี 110 ชัั�วีโมง รวีมเป็นี 220 ชัั�วีโมง โดย์การฝกภาคปฏิบัติ                

แบ�งออกเป็นี 3 ระดับ ได้แก� ข์ั�นีพื�นีฐานี ระดับกล้าง แล้ะข์ั�นีสั่ง สัอบประเมินีควีามร่้ตามมาตรฐานีข์องสัถาบันี       

คุณีวีุฒิวีิชัาชัีพฯ โดย์ในีสั�วีนีข์องการเรีย์นีร่้ภาคที่ฤษฎีแล้ะแบบฝกห้ัดภาคปฏิบัติผู้�านี Thai MOOC นีั�นี                   

จิะเอื�อในีเรื�องข์องการเรยี์นีร้่ที่ี�ย์ดืห้ย์ุ�นี ที่ั�งในีด้านีเวีล้าแล้ะสัถานีทีี่� แล้ะตอบสันีองอตัราการร่เ้ฉพาะบุคคล้ (Pace of 

Learning) ข์องผู้่้เรีย์นีได้เป็นีอย์�างดี (ภาพ 6)  
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1.2 โครงการนำร่องหลักส้ตรการพัฒนาตนเองดิ�วิย Thai MOOC Academy

 ด้วีย์สัำนีักงานีปล้ัดกระที่รวีงการอุดมศึกษา วีิที่ย์าศาสัตร์ วีิจิัย์แล้ะนีวีัตกรรม (สัป.อวี.) มีนีโย์บาย์        

ด้านีการพัฒนีาสัมรรถนีะบุคล้ากร โดย์มุ�งเนี้นีการนีำเที่คโนีโล้ย์ีมาใชั้ในีการพัฒนีาบุคล้ากรให้้มีควีามร่้ ที่ักษะ   

แล้ะสัมรรถนีะเชัี�ย์วีชัาญในีงานีที่ี�ตนีรบัผู้ดิชัอบแล้ะสั�งเสัรมิการพฒันีาตนีเองอย์�างต�อเนีื�อง ประกอบกบัที่ี�โครงการ

มห้าวิีที่ย์าลั้ย์ไซเบอร์ไที่ย์ได้อย์่�ในีกระบวีนีการที่ดล้องนีำร�องแพล้ตฟอร์ม Thai MOOC Academy ทีี่�เป็นี           

การต�อย์อดจิากแพล้ตฟอร์ม Thai MOOC เดิม โดย์ข์ย์าย์ผู้ล้ในีเรื�องข์องการเชัื�อมต�อกับการเรีย์นีร่้เพื�อพัฒนีา         

ตนีเอง แล้ะการสัะสัมการเรีย์นีร่้สั่�การสัะสัมห้นี�วีย์กิต (Credit Bank System) จิึงเกิดควีามร�วีมกันีระห้วี�าง      

ห้นี�วีย์งานีที่ี�เกี�ย์วีข์้องในี สัป.อวี. ในีการร�วีมกันีออกแบบชัุดราย์วีิชัาสัำห้รับการพัฒนีาตนีเองข์องบุคล้ากร               

ที่ี�ได้ออกแบบตามนีโย์บาย์ข์องผู้่้บริห้ารฯ แล้ะแผู้นีการบริห้ารด้านีการพัฒนีาที่รัพย์ากรบุคคล้ ประจิำปี 2566    

ที่ี�บุคล้ากรสัามารถพัฒนีาตนีเองอย์�างต�อเนีื�อง สัม�ำเสัมอ ผู้�านีการเรีย์นีร่้ออนีไล้นี์ แล้ะเพื�อสัร้างแนีวีปฏิบัติทีี่�ดี     

แล้ะนีำไปสั่� การ เป็นีองค์กรแห้� งการ เรี ย์นีร่้ ในีอนีาคต สัามารถศึกษาราย์ล้ะเอีย์ดเพิ� ม เติม ได้ที่ี�                                               

https://www.ops.go.th/th/lo-online-learning/item/8401-thai-mooc-academy  (ภาพ 7)

ภาพ 7 โครงการนีำร�องห้ล้ักสั่ตรการพัฒนีาตนีเองด้วีย์ Thai MOOC Academy

โดย์สัำนีักงานีปล้ัดกระที่รวีงการอุดมศึกษา วีิที่ย์าศาสัตร์ วีิจิัย์แล้ะนีวีัตกรรม (สัป.อวี.)

2. การฉายภาพอนาคตการต่อยอดิส้่ชุุดิรายวิิชุาแบบ Micro Credential และการสะสม่หน่วิยกิต

 นีอกจิากนีี� ย์ังมีอีกห้ล้าย์โครงการนีำร�องที่ี� Thai MOOC ได้มีการที่ำงานีร�วีมกับภาคีเครือข์�าย์ต�าง ๆ      

โดย์เนี้นีห้ล้ักสั่ตรสัำห้รับพัฒนีาสัมรรนีะการที่ำงานีในีอนีาคตสัำห้รับการพัฒนีาคนีไที่ย์ทุี่กวีัย์ ในีทุี่กมิติ แล้ะ      

เพื�อให้้เกิดการพัฒนีาที่รัพย์ากรบุคคล้ที่ี�มีประสัิที่ธิภาพสั่งสัุดที่ี�สัอดคล้้องกับที่ั�งย์ุที่ธศาสัตร์ชัาติ แล้ะ                    

ควีามต้องการข์องตล้าดแรงงานี แล้ะการแข์�งข์ันีในีระดับสัากล้ ตัวีอย์�างเชั�นี การพัฒนีากำล้ังคนีในีธุรกิจิดิจิิทัี่ล้ 

การพัฒนีาบคุล้ากรด้านีการจิดัการธรุกจิิการคา้สัมยั์ให้ม� ตล้อดจินีการสั�งเสัรมิที่กัษะที่ี�เกี�ย์วีข้์องกบัการปฏบัิตงิานี  

ต�าง ๆ (Soft Skills) ไม�วี�าจิะเป็นีการคิดเชัิงวีิเคราะห้์แล้ะเล้ือกตัดสัินีใจิ ควีามฉล้าดที่างอารมณี์ การสัื�อสัาร         

ทีี่�มีประสิัที่ธิภาพ การที่ำงานีร�วีมกันี ตล้อดจินีควีามสัามารถในีการปรับตัวี โดย์ Thai MOOC มุ�งเปา                       



คุรุสภาวิิทัยาจิารย์48 คุรุสภาวิิทัยาจิารย์48

คุุรุุสภาวิิทยาจารุย์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีท่� 4 ฉบัับัท่� 3 กัันยายน – ธัันวิาคุม 2566

ในีการออกแบบแล้ะพัฒนีาห้ล้ักสั่ตรดังกล้�าวีให้้สัอดคล้้องกับแนีวีคิดไมโครเครดิต (Micro-Credentials) เพื�อให้้        

รองรับกับการพัฒนีาควีามสัามารถที่ี� เฉพาะเจิาะจิง แล้ะการใชั้ประกาศนีีย์บัตรแบบดิจิิที่ัล้ (Digital                       

Certificate) เพื�อให้้รองรับกับการเที่ีย์บโอนีสั่�ระบบคล้ังห้นี�วีย์กิตในีอนีาคตต�อไป  

 ที่ั�งนีี�ข์อเสันีอตัวีอย์�างชัุดราย์วีิชัาข์อง Thai MOOC ที่ี�นี�าสันีใจิ ได้แก� 1) ชัุดวีิชัาปัญญาประดิษฐ์ (AI)     

2) ชัุดวีิชัาโปรแกรมสัำเร็จิร่ปที่ี�ใชั้ในีสัำนีักงานี 3) ชัุดวีิชัา Soft Skill ในีการที่ำงานี 4) ชุัดวีิชัาด้านีการพัฒนีา     

ตนีเอง แล้ะ 5) ชัุดวีิชัาการตล้าดแล้ะการบริห้ารธุรกิจิ มีราย์ล้ะเอีย์ดโดย์สัังเข์ปดังต�อไปนีี� 

1. ชุุดิวิิชุาปญญาประดิิษฐ์ (AI) มีเนืี�อห้าครอบคลุ้มตั�งแต�ภาพรวีมในีการนีำมาใชั้ในีองค์กรธุรกิจิ      

กฎห้มาย์ PDPA ที่ี�เกี�ย์วีข์้อง การประย์ุกต์ใชั้ในีการตล้าด การสัื�อสัาร การวีิเคราะห้์ข์้อม่ล้ รวีมเป็นีชัุดวีิชัา             

ให้้เรีย์นี 9 วีิชัา จิากสัถาบันีบัณีฑ์ิตพัฒนีบริห้ารศาสัตร์ (NIDA) แล้ะจิากที่ี�อื�นี ๆ (ภาพ 8)

2. ชุุดิวิิชุาโปรแกรม่สำเร็จิร้ปทัี่ใชุ�ในสำนักงาน ราย์วีิชัาจิากไมโครซอฟที่์ (Microsoft) ที่ี�ครอบคลุ้ม

โปรแกรมการใชั้งานีในีสัำนัีกงานี รวีมถึงย์ังมีราย์วีิชัาทีี่�เกี�ย์วีข้์องกับเที่คโนีโล้ย์ีในีสัำนีักงานี เชั�นี การที่ำงานี         

ร�วีมกันีบนีระบบคล้าวีด์ การบริห้ารจิัดการสัารสันีเที่ศในีสัำนีักงานีรวีมไปถึงการนีำเสันีอข์้อม่ล้ชััดเจินี                 

เป็นีระบบ ครอบคลุ้มแนีวีคิดที่ี�ปัจิจิุบันีสัถานีประกอบการต�าง ๆ เห้็นีถึงควีามสัำคัญที่ี�ต้องใชั้โปรแกรมสัำนีักงานี

ให้้เป็นีแล้ะสัามารถประย์ุกต์ใชั้กับงานี ต�าง ๆ ให้้ได้ (ภาพ 9)
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	 3. ชุุดวิิชา Soft Skill ในการทำงาน เป็็นชุุดวิิชาที่่�ครอบคลุุมสมรรถนะที่่�จำเป็็นของการทำงาน ตั้้�งแต่่           

การคิิดสร้างสรรค์์และนวััตกรรม การนำความคิิดมาสื่่�อสาร การคิิดเชิิงวิิพากษ์์เพื่่�อการยอมรัับความต่่างของ             

ความคิิดการทำงานร่่วมกัันในที่่�ทำงานที่่�มีีความหลากหลายของผู้้�คนและวััฒนธรรม การแก้้ปััญหาต่่าง ๆ            

อย่่างสร้างสรรค์์ การสร้างทีีมงาน การเป็็นผู้้�นำในงาน การส่่งเสริมให้้พนัักงานมีความผููกพัันกับองค์์กร                  

และการส่่งเสริมความรับัผิดิชอบร่่วมกันั เพื่่�อสร้างสรรค์ใ์ห้ท่้ี่�ทำงาน ทำงานร่่วมกันัอย่่างสร้างสรรค์แ์ละมีคีวามสุขุ

	 4. ชุุดวิิชาด้้านการพััฒนาตนเอง เน้้นความสำคััญท่ี่�ต้้องพััฒนาตนเองให้้มีีความพร้้อม ก่่อนพาตนเอง        

ไปทำงานร่่วมกัันในท่ี่�ทำงานและในสัังคม ครอบครััว ให้้ผู้้�เรีียนมีความสุุข จากความเข้้าใจชีีวิิต มีีความสุุขและ           

ส่่งความสุุขให้้ท่ี่�ทำงานและคนรอบตััว องค์์กรสามารถนำไปส่่งเสริมให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเอง               

มีีรายวิชาศาสตร์์และศิิลป์ในการสร้างสุุข การจััดการความเครีียด การมองโลกเชิิงบวก ตลอดจนการเข้้าใจ

วััฒนธรรมยุุคใหม่่ 

	 5. ชุดุวิชิาการตลาดและการบริหิารธุรุกิจิ ครอบคลุมุการวิเิคราะห์อ์งค์ก์รด้ว้ยการวางแผนกลยุทุธ์ ์และ     

ชุุดรายวิชาจากสถาบัันการจััดการปััญญาภิิวััฒน์์ และจากมหาวิิทยาลััยอื่่�น ๆ เน้้นในการพััฒนาธุุรกิิจให้้กัับ      

องค์์กรรวมถึงึการตลาดต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่หลักัการ การวิิจััยทางธุรุกิจิ การตลาดยุุคดิจิิทิัลั การขนส่่ง การบริิการต่่าง ๆ

การจััดการกัับคลัังข้้อมููลเพื่่�อการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ การจััดการกัับต้้นทุน การบััญชีีและจััดการด้้านการเงิิน          

การจััดการกัับผลิิตภััณฑ์์ การสร้้างแบรนด์์และกลยุุทธ์์ (ภาพ 10)
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 ที่ั�งนีี�สัามารถศึกษาราย์ล้ะเอีย์ดเพิ�มเติมได้จิาก Thai MOOC Talk 2023 EP2 Thai MOOC                     

เพื�อการพัฒนีาบุคล้ากรในีองค์กรภาครัฐ/เอกชันี (ภาพ 11)

 สัำห้รับการต�อย์อดชัดุราย์วีชิัาตามแนีวีคดิไมโครเครดติ (Micro-Credentials) สั่�การสัะสัมห้นี�วีย์กตินีั�นี 

คณีะกรรมการมาตรฐานีอุดมศึกษาได้ออกประกาศ เรื�อง แนีวีที่างการดำเนีินีงานีคล้ังห้นี�วีย์กิต                                                 

ในีระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 แล้ะ ประกาศ เรื�อง ห้ล้ักเกณีฑ์์แล้ะวีิธีการเที่ีย์บโอนีห้นี�วีย์กิตแล้ะผู้ล้การศึกษา   

ในีระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 สั�งเสัริมให้้การเรีย์นีนีอกระบบ (Non-Formal Education) สัามารถสัะสัมแล้ะ   

เที่ีย์บโอนีห้นี�วีย์กิตไปย์ังการศึกษาเพื�อรับวีุฒิการศึกษาได้ โครงการมห้าวีิที่ย์าล้ัย์ไซเบอร์ไที่ย์จึิงได้พัฒนีา              

การต�อย์อดแพล้ตฟอร์ม Thai MOOC สั่� Thai MOOC Academy ที่ี�มีจิุดเด�นี คือ การเพิ�มระบบย์ืนีย์ันีตัวีตนีแล้ะ

การจัิดสัอบในีศ่นีย์์สัอบควีามร่้ เพื�อย์กระดับมาตรฐานีราย์วีิชัา นีำไปสั่�การเชัื�อมโย์งกับระบบคล้ังห้นี�วีย์กิต          

มห้าวีิที่ย์าล้ัย์ (University Credit Bank System) แล้ะระบบคล้ังห้นี�วีย์กิตสั�วีนีกล้าง (National Credit Bank       
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System) นีอกจิากนีี� ย์ังมีการพัฒนีาระบบแฟมสัะสัมห้นี�วีย์กิตข์องผู้่้เรีย์นี (Learner Credential Portfolio)     

เพื�อใชั้ในีการแสัดงผู้ล้การเรีย์นีที่ี�ผู้�านีการสัะสัมสัำห้รับให้้ผู้่้เรีย์นีสัามารถนีำไปใช้ัตามควีามต้องการ ซึ�งอาจิเป็นี  

การนีำไปใช้ัเพื�อเป็นีห้ล้กัฐานีร�องรอย์แสัดงการพฒันีาตนีเอง (Upskill & Reskill) การสัะสัมราย์วีชิัาเพื�อตอบโจิที่ย์์

การที่ำงานี แล้ะการต�อย์อดการเรีย์นีร่้ในีระดับการศึกษาที่ี�สั่งข์ึ�นี แนีวีที่างการดำเนีินีงานีโดย์สัังเข์ป                        

ดังแสัดง ในีภาพ 12 ที่ั�งนีี�สัามารถศึกษาราย์ล้ะเอีย์ดเพิ�มเติมได้จิาก Thai MOOC Talk 2023 EP1 Thai MOOC 

Platform เพื�อการเรีย์นีร่้ตล้อดชัีวีิต (ภาพ 13)
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4. บทสรุุป

	 บทความนี้้�ฉายภาพความท้้าทายด้านการศึึกษาในการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ท่ี่�ตอบโจทย์์                

การพัฒันาตนเองให้้มีคีวามพร้้อมกับัการทำงานทั้้�งในปัจจุบันัและอนาคต โดยได้้ยกตัวัอย่่าง Thai MOOC ในฐานะ

แพลตฟอร์์มการศึึกษาแบบเปิิดเพื่่�อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของไทย (National Digital Learning Platform:     

NDLP) ท่ี่�จะเข้้ามาส่่งเสริมสนัับสนุุนการพััฒนาตนเอง (Upskill & Reskill) อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยการออกแบบ         

ชุุดรายวิิชาที่่�เน้้นทัักษะการทำงาน (Work Based Skill) ตลอดจนการฉายภาพอนาคตการต่่อยอดสู่่�ชุุดรายวิิชา     

แบบไมโครเครดิิต (Micro Credential) และการสะสมหน่่วยกิต ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานท่ี่�สนใจสามารถพิิจารณาการนำ 

Thai MOOC ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ในหลากหลายรููปแบบ (MOOCs for Learning) ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้ MOOC         

เพื่่�อส่่งเสริมการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเองด้้วยตนเอง (Self-Paced Learning) การใช้้ MOOC เพื่่�อจััดการเรีียนรู้้�

แบบผสมผสาน (Blended MOOC) โดยการนำ MOOC มาบููรณาการร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน       

หรืือห้้องอบรมแบบปกติิ ผสมผสานกััน โดยใช้้ MOOC ก่่อนและหรืือหลัังการเรีียนรู้้� มีีวััตถุุประสงค์์                       

เพื่่�อเพิ่่�มประสบการณ์์การเรีียนรู้้� เพิ่่�มช่่องทางการสื่่�อสารจากการอภิิปรายพููดคุุย การบัันทึกความรู้้�ออนไลน์์          

ที่่�ไม่่มีข้ี้อจำกัดัทั้้�งในเรื่่�องของเวลาและสถานที่่� ซึ่่�งสามารถตอบโจทย์์วิถีิีการเรียีนรู้้�ใหม่่ของคนยุคดิจิิทัิัลได้้เป็็นอย่่างดีี  
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