
บทความวิิชาการ

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 21คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 21

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566



คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์22 คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์22

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566



คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 23คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 23

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566

ผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด: มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต
   

รศ.ดร.ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน  *

รศ.ดร.สุุขุุม เฉลยทรััพย์์ **

ผศ.ดร.สุุภาภรณ์์ ตั้้�งดำเนิินสวััสดิ์์�***

บทคััดย่่อ

 	 บทความนี้้�เป็็นการอธิิบายผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด กรณีีศึึกษามหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต                 

การบริิหารการศึึกษาในความท้้าทายความเปลี่่�ยนแปลงของโลกทั้้�งนวััตกรรม เทคโนโลยีี เศรษฐกิิจ และสัังคม    

ผู้้�บริิหารการศึึกษาต้้องมีีความฉลาดในการเรีียนรู้�และบริิหารองค์์การให้้มีีประสิิทธิิภาพ ส่่งมอบการศึึกษา               

ที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุดให้้กัับผู้้�เรีียน ผู้้�บริิหารต้้องมีีความฉลาดในการค้้นหานวััตกรรมที่่�เกิิดจากการเรีียนรู้้�ตลอดเวลา       

และกระตุ้้�นให้้บุุคลากรแสวงหาวิิธีีการคิิดและทำสิ่่�งใหม่่ ๆ มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตเป็็นสถาบัันการศึึกษา             

ระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งหนึ่่�งเป็็นที่่�ยอมรัับเชื่่�อถืือในคุุณภาพการศึึกษาโดยการนำและการบริิหารการศึึกษา                

อัันชาญฉลาดของอธิิการบดีี บทความนี้้�ใช้้ทัักษะของผู้้�บริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพด้้านการบููรณาการความคิิด           

ด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ และด้้านเทคนิิค เป็็นแนวคิิดในการวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหาร               

การศึึกษาและภาวะผู้้�นำของอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต พร้้อมกัับนำเสนอการนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์                  

ที่่�เป็็นรููปธรรม และข้้อค้้นพบของการบริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาดที่่�สำคััญว่่า มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตมีีวิธีีคิด     

ที่่�แตกต่่างในการสร้้างงานจากความเชี่่�ยวชาญและภููมิิปััญญาของตนเอง พััฒนาเป็็นนวััตกรรมนำไปสู่่�                      

การเรีียนการสอน การวิิจััย การบริิการวิิชาการ จากนั้้�นจึึงเผยแพร่่สู่่�ชุุมชน

คำสำคััญ: ผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต
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Abstract

 	 This article describes the smart educator; a case study of Suan Dusit University.              

Educational administration in the face of global change challenges in innovation, technology, 

economy, and society. Educational administrators must be smart in learning and managing 

organizations effectively. Delivering the highest quality education to learners, educational      

administrators must be smart in finding innovations that come from constant learning, and 

encourage staff to seek new methods of thinking and doing. Suan Dusit University is one of    

the higher education institutions that is accepted and trusted in the quality of education     

through the smart leadership and administration of its president. This article uses the skills of 

an effective administrator; consisting of conceptual skills, human skills, and technical skills for 

concept to analyze, and synthesize documents related to educational administration and 

leadership of the President’s Suan Dusit University, along with presenting concrete empirical 

applications and the important findings of smart educator; Suan Dusit University has a different 

method of thinking about creating work from its own expertise and wisdom develop into         

innovation, leading to teachings, researches, and academic services, and finally distributed to 

the community.
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บทนำ

	 การบริิหารการศึึกษายุุคใหม่่เป็็นเรื่่�องของความเข้้าใจโลกในมุุมมองใหม่่ มโนทััศน์์ใหม่่ การปรัับความรู้้� 

ทัักษะสมรรถนะให้้เท่่าทัันความก้้าวหน้้าและความเปลี่่�ยนแปลงของโลกที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้�คน สัังคม เศรษฐกิิจ    

ทุุกกลุ่่�ม ได้้สร้้างกระแสความก้้าวหน้้าของนวััตกรรมและเทคโนโลยีี ความเคล่ื่�อนไหวของโลกวัันนี้�                           

เป็็นความเคล่ื่�อนไหวที่่�ขับัเคล่ื่�อนไปโดยโลกฐานความรู้้�และเทคโนโลยีีที่่�ก้้าวหน้้ารวดเร็ว็ เปลี่่�ยนแปลงและขัับเคลื่่�อน

ด้้วยฐานข้้อมููลที่่�มีีผลต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และคุุณภาพชีีวิิต 

 	 การปรัับตััวของการศึึกษาขึ้้�นกัับผู้้�บริิหารการศึึกษาเป็็นสำคััญว่่า มีีความรู้้� ความเข้้าใจ มีีวิิสััยทััศน์์       

กว้้างไกลเพีียงใดที่่�จะรัับมืือการปรัับตััว ปรับสร้้างความรู้้� ปรัับทัักษะสมรรถนะ ในการสร้้างคนซึ่่�งเป็็น                  

หมุุดหมายสำคััญของการศึึกษา สถาบัันการศึึกษาต้้องสร้้างความรู้้� ความเข้้มแข็็งด้้านทักษะสมรรถนะ                       

ที่่�ตอบโจทย์์ความก้้าวหน้้าความเปลี่่�ยนแปลงจริิง ป้้อนบััณฑิิตเข้้าสู่่�ระบบการทำงานจริิง มีีรากฐานแข็็งแกร่่ง        

ในการต่่อยอดสร้้างความก้้าวหน้้าทั้้�งความคิิดที่่�สร้้างสรรค์์และจิิตใจที่่�ดีี เรีียนรู้้�ที่่�ไม่่รู้้�จบเพื่่�อคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี        

และมีีศัักยภาพสููงในการดำรงชีีพ

 	 มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตมีีประวััติิศาสตร์์อัันยาวนาน ก้้าวเข้้าสู่่�ปีีที่่� 91 จากโรงเรีียนการเรืือนแห่่งแรก        

ของประเทศไทยสู่่�การเป็็นสถาบัันอุดุมศึกึษาในกำกับัของรัฐั มีีชื่่�อเสีียงทางด้้านการศึกึษาปฐมวัยั คหกรรมศาสตร์ 

ธุุรกิิจบริิการ ธุุรกิิจการโรงแรม ธุุรกิิจการบิิน กฎหมายและการเมืือง และสุุขภาพ มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต               

เติิบโตขึ้้�นมาพร้้อมรัับมืือกัับความท้้าทายใหม่่ ๆ เปลี่่�ยนพลังความสามารถของบุุคลากรทุุกคนให้้เป็็นพลัง             

แห่่งการคิิดค้้นสิ่่�งใหม่่ที่่�เป็็นนวััตกรรมและการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างแท้้จริิงบนรากฐานที่่�เข้้มแข็็ง สิ่่�งที่่�ค้้ำจุุน       

บุุคลากรทุุกคนอยู่่� คืือ องค์์กร ดัังนั้้�น เป้้าหมายหลัักของการพััฒนาจึึงต้้องพััฒนาที่่�องค์์กรเป็็นสิ่่�งแรกที่่�สำคััญว่่า      

จะต้้องทำอะไรและทำอย่่างไร เป็็นการแข่่งขัันเพื่่�อความเจริิญเติิบโตขององค์์กร การปรับตััวให้้ทันต่่อ                    

การเปลี่่�ยนแปลง การพััฒนาตนเองของบุุคลากร และการพััฒนาจากสิ่่�งที่่�มหาวิิทยาลััยมีีความเข้้มแข็็งให้้ดีี             

ยิ่่�งขึ้้�น ในบทความนี้้�จะกล่่าวถึึงการนำประสบการณ์์ มุุมมอง การบริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาดในความเป็็น    

ผู้้�นำของ รองศาสตราจารย์์ ดร.ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต มาเสริิมสร้้างแนวคิิด                 

และพลัังการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างแท้้จริิงให้้กัับคุุณภาพทางวิิชาการที่่�หรููหราประณีีตใส่่ใจและนำไปสู่่�นโยบาย         

และแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนของผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด

 	 บทความนี้้�ได้้นำแนวคิิดภาวะผู้้�นำที่่�ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นแนวคิิดที่่�คลาสสิิคยอดเยี่่�ยม เรื่่�อง ทัักษะ    

ของผู้้�บริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วย ทัักษะด้้านการบููรณาการความคิิด ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ และ

ทัักษะด้้านเทคนิิค ของ Robert Katz เผยแพร่่ใน Harvard Business Review ในปีี ค.ศ. 1955 มาเป็็นแนวคิิด

พื้้�นฐานในการศึึกษาวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารการศึึกษาและภาวะผู้้�นำของ                    

รองศาสตราจารย์์ ดร.ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต ที่่�ได้้เขีียนหรืือกล่่าวไว้้ในวาระต่่าง ๆ    

พร้้อมกัับนำเสนอการนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์ที่่�เป็็นรููปธรรม ไปสู่่�การเป็็นผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด: 

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต 
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แนวคิิดและหลัักการบริิหารอัันชาญฉลาด
 	 แนวคิิดและหลัักการบริิหารอัันชาญฉลาด ที่่�ใช้้ในการอธิิบายบทความมีีดัังนี้้�
	 1. แนวความคิิดของคำ “ฉลาด” “ผู้้�บริิหารการศึึกษา” และ “ภาวะผู้้�นำ”
 	 คำว่่า "ฉลาด (Smart)” ถููกกำหนดว่่าเป็็นบุุคคลที่่�ฉลาด มีีพรสวรรค์์ และประสบความสำเร็็จสููง         
(Neuber & Amanda, 2019, ออนไลน์์) ซ่ึ่�งคำว่่า Smart ภาษาอัังกฤษเป็็นคำคุุณศัพท์ มีีความหมายว่่า             
ฉลาดปราดเปรื่่�อง เก่่ง สำหรัับนัักจิิตวิิทยากล่่าวว่่า ผู้้�เรีียนที่่�ฉลาด (Smart Student) คืือ ผู้้�ที่่�มีีสมองดีี ปััญญาดีี 
และหลัักแหลม ผู้้�เรีียนที่่�ฉลาดรู้้�ถึึงศัักยภาพของตััวเองและก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างผู้้�ฉลาด (John, 2018, ออนไลน์์)   
สำหรัับครููที่่�ฉลาด (Smart Teacher) คืือ ผู้้�ที่่�เป็็นเพื่่�อนสนิิทของผู้้�เรีียน ผู้้�รู้้�จุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของผู้้�เรีียน                
ครููรู้้�ว่่าเป้้าหมายใดที่่�เหมาะกัับพััฒนาการของผู้้�เรีียน และช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย (Gamaethige,        
2020, ออนไลน์์)
 	 คำว่่า “ผู้้�ให้้การศึึกษา (Educator)” ถููกกำหนดว่่าเป็็นบุุคคลที่่�มีีความสามารถ ความรู้้� ทัักษะ                     
มีีประสบการณ์์ที่่�กว้้างขวาง และเฉพาะเจาะจงในด้้านการศึึกษา เป็็นผู้้�ที่่�ให้้แนวทางหลัักการและพััฒนา             
ความสามารถพื้้�นฐานของหลัักการ (UK.indeed, 2023, ออนไลน์์)
 	ดั ังนั้้�น Smart Educator จึึงมีีความหมายว่่า ผู้้�บริิหารการศึึกษาที่่�ฉลาดปราดเปรื่่�องในการเรีียนรู้้�          
การสอน และการจััดการชั้้�นนำ ของการส่่งมอบการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุดให้้กับผู้้�เรีียนและองค์์กรการศึึกษา 
(Smart Educator, 2023, ออนไลน์์)
 	ส ำหรัับคำว่่า ผู้้�บริิหาร (Executive) มีีความหมายว่่า ผู้้�ที่่�เป็็นผู้้�นำ มีีอำนาจในการสั่่�งงานเพื่่�อให้้งาน     
รุุดหน้้าไป โดยคุุณลัักษณะหนึ่่�งในของการเป็็นผู้้�บริิหารที่่�ฉลาดและบริิหารองค์์การให้้มีีประสิิทธิิภาพ คืือ            
ความสามารถในการนำ (Leadership) (Vistage, 2023, ออนไลน์์)
 	ผู้ ้�นำที่่�ดีีต้้องมีีคนอยากเดิินตาม (สุุริินทร์์ คำฝอย, 2566, น. 1) คำว่่า Leadership เมื่่�อวิิเคราะห์์คำ          
จะได้้คำว่่า Leader & Ship โดย Ship ภาษาอัังกฤษเป็็นคำนาม มีีความหมายว่่า เรืือ แต่่ถ้้าหากเป็็นคำภาษาไทย   
“ฉิิบ” (หาย) เป็็นคำกริิยามีีความหมายว่่า สููญหมด เสีียหมด หมดเร็็ว ป่่นปี้้� โดยปริยายใช้้เป็็นคำด่่า คำแช่่ง         
ถ้้าเป็็นคำวิิเศษณ์์มีีความหมายว่่ามาก เช่่น เก่่งฉิิบหาย (พจนานุุกรมฉบัับราชบััณฑิิตยสถาน, 2554) การเรีียนรู้้�
ความหมายของ Leadership ผ่่านภาพยนตร์ เรื่่�อง Master and Commander: The Far Side of                       
The World เป็็นวิธิีีการบริหิารคนบนเรืือ การบริหิารในสถานการณ์์ที่่�เผชิญิภาวะวิกิฤต แก่่นสาระของวัตัถุปุระสงค์์หลักั     
คืือ การป้้องกัันน่่านน้้ำ แก่่นสาระวััตถุุประสงค์์ที่่�สำคััญคืือ การค้้นหานวััตกรรมใหม่่ ๆ ที่่� เ กิิดจาก                                       
การเรีียนรู้้�ตลอดเวลา ซึ่่�งในอดีีตการจะเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ เกิิดจากการเดิินทางทางเรืือ ในการเดิินเรืือมีีการเลืือก      
ผู้้�ที่่�ชี้้�นำว่่าเรืือควรไปในทิิศทางใด คืือ ต้้นหน หรืือเนวิิเกเตอร์์ (Navigator) หรืือผู้้�บอกทาง ซึ่่�งต้้อง Make a              
Decision ตััดสิินใจได้้ นั่่�นคืือ Leader ภาษาอัังกฤษเป็็นคำนาม มีีความหมายว่่า ผู้้�นำ หััวหน้้า หรืือผู้้�บััญชา        
ดัังนั้้�น Leadership ภาษาอัังกฤษเป็็นคำนาม มีีความหมายว่่า ความสามารถในการนำ ตรงกัับศััพท์์บััญญััติิ
ราชบััณฑิิตยสถานว่า ภาวะผู้้�นำ โดยความสามารถในการนำนั้้�น The Oxford Dictionary (Nikhil, 2022)          
ได้้นิยามว่่า การกล้้าเสี่่�ยงและท้้าทายสภาพที่่� เป็็นและเผชิิญอยู่่�  ผู้้�นำกระตุ้้�นให้้ผู้�ตามแสวงหาวิิธีีการ                            
ที่่�บรรลุุสิ่่�งใหม่่และดีีกว่่า ผู้้�นำค้้นหานวััตกรรม ไม่่ใช่่เป็็นกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ ผู้้�นำแสวงหาความสำเร็็จและ          

การเรีียนรู้้�ของทีีมอย่่างต่่อเนื่่�อง
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 	 2. แนวคิิดผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด
 	 ในปี ค.ศ. 1955 Robert Katz นัักวิิชาการที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำ (Leadership) ได้้นำเสนอ         
ทัักษะของผู้้�บริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ "Skills of an Effective Administrator" เผยแพร่่ใน Harvard Business 
Review (Katz, 1955, น. 33-42) ดัังนี้้� ทัักษะของผู้้�บริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วย 1) ทัักษะด้้าน              
การบููรณาการความคิิด (Conceptual Skills) เป็็นความสามารถในการมองภาพรวมเพ่ื่�อที่่�จะได้้ทราบถึึง                     
องค์์ประกอบของสถานการณ์์และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�น และนำมาใช้้ประโยชน์์การบริิหารองค์์การได้้ มองเห็็น    
และเข้้าใจในความซัับซ้้อนภายในองค์์กร เชื่่�อมโยงส่่วนต่่าง ๆ ขององค์์กรให้้เข้้ามาช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน           
มองเห็็นจุุดเด่่นหรืือจุุดที่่�เป็็นอุุปสรรคขององค์์กรที่่�จะมีีผลกระทบต่่อส่่วนอื่่�นภายในองค์์กร และมองเห็็นภาพ    
การสร้้างความสััมพัันธ์์ต่่อองค์์กรภายนอกและการพััฒนาของประเทศ 2) ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ (Human 
Skills) เป็็นทักษะที่่�ผู้้�บริิหารต้้องเกี่่�ยวข้้องกัับคน เป็็นทักษะที่่�ผู้้�บริิหารสามารถทำงานกับบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคล
โดยผู้้�บริิหารต้้องมีีภาวะผู้้�นำมีีความสามารถสร้้างแรงจููงใจ การสร้้างขวััญกำลัังใจในการทำงาน รู้้�วิิธีี                      
สร้้างทีีมงาน เพื่่�อให้้การบริิหารสำเร็็จตามจุุดมุ่่�งหมาย ทัักษะด้้านมนุุษย์์สััมพัันธ์์เป็็นทัักษะที่่�ทำให้้ผู้้�บริิหาร          
ต้้องพััฒนาตนเอง รู้้�จัักตนเอง มีีความมั่่�นใจ มั่่�นคงในอารมณ์์ รู้้�จัักและเข้้าใจคนอื่่�น รู้้�จัักใช้้คนให้้เหมาะสมกัับงาน      
และตรงกัับความรู้้�ความสามารถและทัักษะที่่�เชี่่�ยวชาญ และ 3) ทัักษะด้้านเทคนิิค (Technical Skills) ความรู้้�
ความสามารถในกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิธีีการ กระบวนการ และวิิธีีการปฏิิบััติิงาน เป็็นทักษะเทคนิิค        
ที่่� เกิิดจากการฝึึกอบรม การศึึกษาสะสมความรู้้�จากประสบการณ์์ที่่�ได้้ลงมืือทำจริิง จนทำให้้ผู้�บริิหาร                      
เกิิดความชำนาญในการบริิหารงาน
 	 ในบทความนี้้�จึึงใช้้แนวคิิด "Skills of an Effective Administrator" ของ Robert Katz เป็็นแนวคิิด
เบื้้�องต้้น จากการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารการศึึกษาและภาวะผู้้�นำของ รองศาสตราจารย์์             
ดร.ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต (อธิิการฯ ศิิโรจน์์) ที่่�ได้้เขีียนหรืือกล่่าวไว้้ในวาระต่่าง ๆ     
นำมาวิเิคราะห์์และสัังเคราะห์์ได้้เป็็นแนวคิดิ “ผู้้�บริหิารการศึกึษาอันัชาญฉลาด: มหาวิทิยาลัยัสวนดุสุิติ” ตามภาพ 1

 

ที่่�มา: ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน (2566ก). แนวคิิดผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด กรณีีศึึกษามหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต. 
กรุุงเทพฯ: มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต.
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ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566

 	 แผนภาพแนวคิด “ผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด: มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต” มีีรายละเอีียดของ            

การบริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาดของ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ที่่�ทำให้้มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนี้้�  

 	 1. ทัักษะด้้านการบููรณาการความคิิด (Conceptual Skills) 

 	 การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ด้้านการบููรณาการความคิิด ประกอบด้้วย              

1) การจััดองค์์การ (Organizing) การจััดระบบของงานและระบบของคนเพ่ื่�อใช้้ทรัพัยากรการบริิหารในการทำงาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำให้้การปฏิิบััติิงานบรรลุุผลสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายขององค์์การ                       

2) การออกแบบโครงสร้้างองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการทำงาน (Organizational Architect) การแบ่่งองค์์กรเป็็นฝ่าย    

ตามหน้้าที่่�งาน การเชื่่�อมแต่่ละฝ่่ายให้้ทำงานด้้วยกััน การทำให้้ทุกฝ่่ายมุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมายเดีียวกันผ่านการส่ื่�อสาร

กลยุทุธ์์องค์์กร สอดคล้้องกับัสภาพแวดล้้อมเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน 3) กระบวนการคิดิพร้้อมกับัการลงมืือทำ 

(Planning) เพ่ื่�อกำหนดแผนงานพร้้อมทำทัันทีีเพ่ื่�อผลสำเร็็จที่่�ตรงตามเป้้าหมาย 4) กระบวนการจััดการ           

(Management Process) กำหนดนโยบายและกลยุุทธ์์ มอบหมายความรัับผิิดชอบเจรจางบประมาณ                  

การดำเนิินการ วิิเคราะห์์ข้้อมููล และนำไปสู่่�กระบวนการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง 5) ความสามารถในการหา           

วิิธีีการหรืือทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด (Strategic Thinking) ภายใต้้สภาวะต่่าง ๆ เพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายที่่�ต้้องการ                  

6) การตััดสิินใจ (Decision-Making) กระบวนการทางความคิิดในการคาดเดา การใช้้เหตุุผลและข้้อมููลสำหรัับ

การตััดสิินใจเพ่ื่�อทำสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งให้้สำเร็็จตามที่่�ต้ั้�งเป้้าหมายไว้้ และ 7) การพิิจารณาเชิิงจริิยธรรม (Ethical     

Judgment) ความสามารถในการวิิเคราะห์์และให้้เหตุุผลประกอบการตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรมในสถานการณ์์  

ที่่�เผชิิญอยู่่� 

 	 2. ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ (Human Skills) 

 	 การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของอธิิการฯ ศิิโรจน์์ ด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์  ประกอบด้้วย                                

1) การถ่่ายทอดสารจากผู้้�ส่่งสารผ่่านสื่�อต่่าง ๆ ไปยังัผู้้�รับัข่่าวสาร (Communication) 2) ความสามารถในการใช้้   

ภาษากาย (Understanding Body Language) 3) ความสามารถในการเข้้าใจคนอื่่�นถึึงความคิิด อารมณ์์           

หรืือความรู้้�สึึก (Empathy)  4) ความสามารถในการมองเห็็นตััวเองและตระหนัักถึึงสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับ             

ตััวเองได้้อย่่างชััดเจน ผ่่านการรัับรู้้�และเข้้าใจสภาวะต่่าง ๆ มีีความสุุข และมีีการพััฒนาตััวเอง ทั้้�งในเรื่่�องชีีวิิต   

ส่่วนตััวและการทำงานได้้ (Self-Awareness) และ 5) ความคิิดแบบพััฒนา ทัักษะและความรู้้�ความสามารถ   

พััฒนาได้้ผ่่านการเรีียนรู้้�และการพยายามฝึึกฝน (Growth Mindset)

 	 3. ทัักษะด้้านเทคนิิค (Technical Skills) 

 	 การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของอธิิการฯ ศิิโรจน์์ ด้้านเทคนิิค ประกอบด้้วย 1) กระบวนการ     

ดำเนิินงานขององค์์กรที่่�เป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อช่่วยให้้องค์์กรลดต้้นเหตุุของแต่่ละโอกาสที่่�จะเกิิด                

ความเสีียหาย ให้้ระดับัของความเสีียหายและขนาดของความเสีียหายที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคตมีีน้้อยที่่�สุดุหรืือไม่่มีีเลย 

ประเมิินได้้ ควบคุุมได้้ และตรวจสอบได้้อย่่างมีีระบบ โดยคำนึึงถึึงการบรรลุุวััตถุประสงค์์เป้้าหมายขององค์์กร

เป็็นสำคััญ (Risk Management Process) 2) ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจและสัังคม              

ความสามารถในการหารายได้้เพื่่�อความอยู่่�รอดและเหนืือความอยู่่�รอดขององค์์กร (Risk Financing)                        

3) การใช้้ทรัพัยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างเหมาะสมและสมบููรณ์์ที่่�สุดุ เพ่ื่�อให้้การดำเนิินโครงการบรรลุุวัตัถุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ 
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(Project Management)  4) การประเมิินผล การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ และมาตรฐานการศึึกษา                  

ของสถาบัันการศึึกษา เพ่ื่�อเป็็นการประกัันคุณภาพให้้เกิิดความเชื่่�อถืือและยอมรัับ (Quality Assurance)              

5) การมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย (Stakeholder Engagement) และ 6) IT Service Management           

นโยบาย การจััดการ การสนับสนุนบริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััลที่่�สนัับสนุนความต้้องการและ   

ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานและเป้้าหมายขององค์์กร

การนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์ 

 	 แนวคิิด “ผู้้�บริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาด: มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต” ของการบริิหารการศึึกษา                 

อันัชาญฉลาดของอธิกิารฯ  ศิโิรจน์ ์มีีตัวอย่่างการนำไปใช้้เชิงิประจัักษ์์ที่่�ทำให้้มหาวิิทยาลััยสวนดุสิติมีีประสิิทธิภิาพ 

ดัังนี้้�

 	 1. ทัักษะด้้านการบููรณาการความคิิด

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวว่่า ถ้้าไม่่มีีองค์์กรแล้้ว เราจะอยู่่�ได้้อย่่างไร ดัังนั้้�น เป้้าหมายหลัักของการพััฒนา 

จึึงต้้องพััฒนาที่่�องค์์กรเป็็นสิ่่�งแรกที่่�สำคััญ ว่่าจะต้้องทำอะไรและทำอย่่างไร เพื่่�อจะให้้ทุุกคนได้้รัับรู้้�ว่่า                    

“สิ่่�งที่่�ค้้ำจุนุพวกเราทุกุคนอยู่่�คืือองค์์กร” สิ่่�งที่่�ค้้ำจุนุเรานั้้�นไม่่ใช่่ตัวัเราเองหรืือฝีีมืือของเราเอง ซึ่่�งฝีีมืือของเราเองนั้้�น

มีีไม่่เท่่าไร เมื่่�อต้้องแข่่งขัันกัับบุุคคลอื่่�น เราไม่่ได้้เหนืือกว่่าคนอื่่�นเลย การแข่่งขัันเพื่่�อความเจริิญเติิบโต            

เป็็นการแข่่งขันัที่่�เป็็นความเจริญิเติิบโตขององค์์กร ไม่่ใช่่เป็็นความเจริญิเติิบโตของตััวเราเอง เราแข่่งกับัตััวเองเพื่่�อที่่�จะ

พััฒนาตนเอง แต่่สิ่่�งที่่�พััฒนาตนเองคืือความคิิดที่่�จะพััฒนาองค์์กรให้้เติิบโตขึ้้�นไปตามเงื่่�อนไขโดยที่่�ร่่วมมืือกัันทำ

 	 “สวนดุุสิิตมีีวิิธีีคิิดที่่�แตกต่่างในการสร้้างงานจากความเชี่่�ยวชาญและภููมิิปััญญาของตนเอง พััฒนาเป็็น

นวััตกรรม นำไปสู่่�การเรีียนการสอน การวิิจััย การบริิการวิิชาการ จากนั้้�นจึึงเผยแพร่่สู่่�ชุุมชน”

 	 การเตรีียมความพร้้อมของการกำหนดอนาคต อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ได้้ดำเนิินการดัังนี้้� 1) การเรีียนรู้้�        

ทัักษะ และประสบการณ์์ 2) การกำหนดเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ในการพััฒนาองค์์กร และ 3) กระบวนการคิิด     

และวิธิีีการคิดิ ที่่�สอดคล้้องกับักลยุทุธ์์ อธิกิารฯ ศิโิรจน์์ กล่่าวว่า ผู้้�นำต้้องมีีวิธิีีการคิดิและวิธิีีการทำงานอันัชาญฉลาด 

ที่่�เรีียกว่่า “Cunning” ถึึงแม้้ว่่าในภาษาไทยคำนี้้�มีีหมายความว่่า “เจ้้าเล่่ห์์” แต่่ Cunning สำหรัับผู้้�นำแล้้ว         

คืือ ผู้้�มีีกลอุุบายพลิิกแพลง เปลี่่�ยนแปลงให้้ผิิดไปจากแบบปรกติิธรรมดา รวมถึึงความสามารถในการได้้มา            

ซึ่่�งสิ่่�งที่่�ต้้องการโดยใช้้พลัง นอกจากนี้้�ผู้้�นำยัังต้้องมีี “Astute” คืือ ความฉลาดหลัักแหลม ความรู้้�ที่่�ปราดเปรื่�อง 

และความรวดเร็็วในสิ่่�งที่่�ต้้องทำในสถานการณ์์หนึ่่�ง ๆ   การทำงานอัันชาญฉลาดยัังรวมถึึง “Tactics” คืือ กลยุุทธ์์

ที่่�มีีรายละเอีียดในการดำเนิินงาน สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้ตามสถานการณ์์ และเป็็นกลยุุทธ์์เชิิงรุุก                              

ในการป้้องกัันปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ไม่่ใช่่การแก้้ปัญหาที่่� เกิิดขึ้้�น เช่่นเดีียวกับกระบวนการพััฒนา                           

มหาวิทิยาลัยัสวนดุสุิติที่่�ส่่งผลต่่อการอยู่่�รอดอย่่างมั่่�นคง และนำไปสู่่�คำว่่า “Beyond Survival” เหนืือความอยู่่�รอด                     

(ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน, 2559ง)

 	 คำว่่า “เอาตััวให้้รอด” “Survival (n.)” เป็็นปรัชญาของสวนดุสิิต Survival (n.) ภาษาอัังกฤษ              

เป็็นคำนาม (noun, n.) มีีความหมายว่่า การอยู่่�รอด โดยอาศัยัทฤษฎีีของ Charles Darwin กล่่าวคืือ ผู้้�ที่่�แข็ง็แรง

ที่่�สุุดจึึงจะอยู่่�รอดได้้ (Colby, 1996) ทั้้�งนี้้�อธิิการฯ ศิิโรจน์์ไม่่ได้้ใช้้คำว่่า “Survive (v.)” ภาษาอัังกฤษ                     

เป็็นคำกริิยา (verb, v.) ที่่�มีีความหมายว่่า อยู่่�รอด ดำรงอยู่่� ซึ่่�งเป็็นคำศััพท์์ที่่�ธรรมดา 
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 	 เมื่่�อพิิจารณาคำว่่า “Beyond Survival” เหนืือความอยู่่�รอด แสดงว่่าต้้องมีีอะไรที่่�เหนืือความอยู่่�รอด 

ในการนี้้� อธิิการฯ ศิิโรจน์์ จึึงได้้เขีียน SDU Directions: SMALL but SMART Revised Version 2023-2024 

การขัับเคลื่่�อนทิิศทางของมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต: จิ๋๋�ว แต่่ แจ๋๋ว เป็็นกรอบในการดำเนิินงานมหาวิิทยาลััย                 

เพื่่�อผลัักดัันนโยบายร่่วมกัันให้้บรรลุุผลสำเร็็จตามเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ที่่�มุ่่�งหวััง SDU Directions             

เขีียนไว้้เพ่ื่�อที่่�จะบอกว่่า ไปทางน้ี้� มิิฉะนั้้�นทุกคนจะไปสะเปะสะปะ (ไม่่ตรงเป้้าหมาย) เช่่นเดีียวกับการเขีียน        

วิิสััยทััศน์์ (Vision) อธิิการฯ ศิิโรจน์์ เขีียนวิิสััยทััศน์์มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตโดยใช้้คำว่่า Scenario (ภาพที่่�คาดว่่า

จะเกิิดขึ้้�น) เพ่ื่�อให้้ทุุกคนมองเห็็นภาพรวมอนาคตกว้้าง ๆ ขององค์์กรจะไปทางไหน บุุคลากรทุุกคนก็็ควรจะ   

พััฒนาตามแนวทางนั้้�น Scenario ทำให้้ทุุกคนเกิิดการเรีียนรู้้�ในกระบวนการความคิิดใหม่่ ๆ อธิิการฯ ศิิโรจน์์  

กล่่าวว่า “เราไม่่รู้้�ว่่าอนาคตจะเปลี่่�ยนไปอย่่างไร ดัังนั้้�น จิิกซอว์์ของสวนดุสิิต จะเป็็นลักษณะที่่�เปิิดกว้้าง                

ไม่่มีีการกำหนดเอาไว้้ก่่อน จิิกซอว์์ตััวสุุดท้้าย ไม่่ได้้หมายความว่่า เสีียบแล้้วจะเห็็นเลยแต่่จะมองเห็็นเพีียงว่่า               

เป็็นความพร้้อมที่่�จะมุ่่�งสู่่�อนาคตข้้างหน้้า การจะต่่อไม้้ไปข้้างหน้้าขึ้้�นอยู่่�กัับความรู้้�ความสามารถของเราเอง          

ว่่าจะไปต่่ออย่่างไร…” (มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต, 2566) โดยมิิติิการขัับเคลื่่�อน SDU Directions ประกอบด้้วย           

จุุดเน้้นอััตลักษณ์์ 4 ด้้าน ได้้แก่่  ด้้านการศึึกษาปฐมวััยแบบพหุุวิิทยาการ ด้้านอาหารบนรากฐาน                                        

แห่่งความเชี่่�ยวชาญ ด้้วยการปฏิิบััติิอย่่างประณีีต ด้้านการพยาบาลและสุุขภาวะสำหรัับเด็็กและผู้้�สููงอายุุ             

และด้้านอุุตสาหกรรมบริิการด้้วยมาตรฐานระดัับสากล ภาพ 2 ทิิศทางของมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต: จิ๋๋�ว แต่่ แจ๋๋ว 

(2566-2567)

 

ที่่�มา: https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/06/ทิิศทางของ

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต-จิ๋๋�ว-แต่่-แจ๋๋ว-ฉบัับทบทวน-.pdf
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 	น อกจากนี้้� SDU Directions อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ยัังได้้เขีียนว่่า ความเป็็นเลิิศเฉพาะใช้้คำว่่า Eminence  

แทนคำว่่า Excellence  สำหรัับในส่่วนของความเป็็นเลิิศทางวิิชาการ ใช้้คำว่่า Academic Excellence              

โดยเน้้นในเรื่่�องของอััตลัักษณ์์ของมหาวิิทยาลััย แต่่ในขณะเดีียวกัน คุุณภาพทางวิิชาการ ใช้้คำว่่า Academic         

Luxury โดยคำว่่า Luxury หรููหรา ซ่ึ่�งคนโดยทั่่�วไปมัักจะกล่่าวว่่า Luxury เป็็นการฟุ้้�งเฟ้้อ (ใช้้จ่่ายเกิินควร          

เกิินฐานะ) แต่่สำหรัับมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตแล้้ว คำว่่า Luxury หรููหรา มีีความหมายว่่า ความประณีีตในสิ่่�งที่่�ทำ 

(ทำงานทุกอย่่างด้้วยความต้ั้�งใจจริิง) เกิิดการคิิดสร้้างสรรค์์พััฒนางานขึ้้�น จากผลการประเมิินคุณภาพ                   

การศึึกษาภายใน ระดัับมหาวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต ปีีการศึึกษา 2564 ประธานกรรมการ                       

ตรวจประเมิิน ได้้กล่่าวถึึงวััฒนธรรมขององค์์กรของสวนดุสิิตว่่า “เอกลัักษณ์์ที่่�สััมผััสได้้” สะท้้อนถึงการบริิหาร             

การศึึกษาอัันชาญฉลาดของ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ และ SDU Directions: SMALL but SMART ที่่�เป็็นรููปธรรม 

(มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต, 2566)

 	 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการบริิหารการศึึกษายุุคใหม่่ความเข้้าใจโลกในมุมมองใหม่่สถาบัันการศึึกษา      

จำเป็็นต้้องกำหนดปรัชญาการศึึกษา ความเชื่่�อทางการศึึกษาและค่่านิิยมหลัักของบุุคคลและองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้น

ที่่�วััตถุุประสงค์์ของแผนการศึึกษา หลัักสููตร และกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ การสอน การเรีียนรู้้� และการสร้้าง

แรงบัันดาลใจให้้ผู้้�เรีียน โดยคำนึึงถึึงว่่าเมื่่�อองค์์กรพััฒนาปรััชญาการศึึกษาของตน องค์์กรต้้องพิิจารณา  

วััตถุุประสงค์์ที่่�แท้้จริิงของการศึึกษา ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้อย่่างไร รวมถึึงบทบาทอาจารย์์ในฐานะผู้้�สอนและ  

ผู้้�ดููแลเอาใจใส่่ผู้้�เรีียน (Twinkl, 2023, ออนไลน์์) มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตจึงได้้กำหนดปรัชญาการจััดการศึึกษา

มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต คืือ มุ่่�งสร้้างบััณฑิิตให้้มีีบุคลิิกสวนดุสิิตที่่�สอดคล้้องกัับศาสตร์สาขาที่่�ศึึกษา มีีความรู้้�           

มีีจริิยธรรมที่่�เหมาะสม มีีทัักษะทางด้้านวิิชาชีีพที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�ด้้วยการลงมืือปฏิิบััติิจริิงทั้้�งในและนอก

มหาวิิทยาลััย ใช้้กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้จริิงเพ่ื่�อส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิตของกำลัังคนแต่่ละช่่วงวััย                  

ให้้มีีสมรรถนะการปรับตััวให้้อยู่่�รอดในสังคม และฉลาดเท่่าทันัเทคโนโลยีี และได้้กำหนดคุุณลักัษณะที่่�พึงึประสงค์์ 

ของบััณฑิิต ประกอบด้้วย มีีบุุคลิิกภาพสวนดุสิิต เรีียนรู้�และพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ มีีวิินััยและรัับฟััง

ความคิิดเห็็นผู้้�อื่่�น มีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีให้้เป็็นประโยชน์์ มีีระเบีียบและประณีีตในงานที่่�ทำ            

และรู้้�จริิงในสิ่่�งที่่�ทำ 

	 2. ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ (Human Skills)

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ได้้เขีียนไว้้ว่่า การเป็็นผู้�บริิหารสำคััญอยู่่�ที่่� “ใจ (Mind)” ใจที่่�รู้้�จัักให้้ ความกล้้า               

ในการตััดสิินใจ ความหนัักแน่่นของใจ การเอาใจใส่่ในหน้้าที่่�ที่่�ต้้องรัับผิิดชอบที่่�อาจประสบความสำเร็็จหรืือ      

ความล้้มเหลวก็ได้้ อย่่าคิดิว่่าผู้้�อื่่�นจะมีีใจเหมืือนเรา บนความไม่่แน่่นอนก็ให้้ทำใจ ทำหน้้าที่่�ให้้ดีีที่่�สุดุ ทุกุสิ่่�งอยู่่�ที่่�ใจ        

ผู้้�บริิหาร ใจที่่�จะยอมรัับในหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ใจที่่�ทำให้้คิดถึึงผู้้�อื่่�นก่อนเสมอก่่อนที่่�จะคิิดถึึงตนเอง ถ้้าทำได้้

ตามที่่�กล่่าวมา การพััฒนาองค์์กรก็็จะทำให้้สวนดุุสิิตมีีลมหายใจต่่อไปได้้ 

 	ส ำหรัับนัักศึึกษาที่่�พวกเราบุุคลากรทุุกคนของมหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตต้้องดููแลเพ่ื่�อเห็็นความเจริิญ         

เติิบโตความก้้าวหน้้าในการพััฒนา อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวเสมอว่่า พวกเราได้้เอื้้�อมมืือไปสััมผััสนัักศึึกษา                

หรืือไม่่ พวกเราได้้ทุ่่�มเทให้้นัักศึึกษาหรืือไม่่ ความทุ่่�มเทนี้้�ไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นทรััพย์์สิินเงิินทอง แต่่หากเป็็น           

ความรู้้�สึึกที่่�ใส่่ใจต่่อนัักศึึกษา (Empathy) นอกจากนี้้�ในวาระต่่าง ๆ ที่่�มีีผู้้�บริิจาคเงิินทุุนการศึึกษาเพื่่�อสนัับสนุุน
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การเข้้าถึึงการศึึกษาของทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�เป็็นกำลัังสำคััญของประเทศ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ นำเงิินทุนการศึึกษา
ทั้้�งหมดกลับัไปสู่่�นักศึกึษาทุกุคน เงินิบริิจาคเหล่่านี้้�ใช้้สำหรับัอุปุกรณ์์การเรีียนและอื่่�น ๆ เช่่น พื้้�นที่่�เพื่่�อการเรีียนรู้้�
เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�เป็็นการลงทุุนในอนาคตสำหรัับนัักศึึกษาทุุกคน ส่่งเสริมการทำภารกิิจการเรีียนรู้�ให้้ดีีขึ้้�น      
เพิ่่�มโอกาสการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ส่่งเสริิมการเติิบโตและ             
พััฒนาการส่่วนบุุคคล ช่่วยให้้นัักศึึกษามีีความรอบรู้้� มั่่�นใจ และมีีความสามารถเพื่่�อประกอบอาชีีพอยู่่�รอด          
เจริิญเติิบโตและรุ่่�งโรจน์์ภาพ 3 และ 4 ความรู้้�สึึกที่่�ใส่่ใจต่่อนัักศึึกษา (Empathy)
  	 “ใจ” ของการเป็็นผู้�บริิหาร ไม่่ใช่่ใจของผู้้�ปฏิิบััติิ ไม่่ใช่่ใจของนัักวิิชาการ ใจของผู้้�บริิหารต้้องเป็็นใจ         
ที่่�ยุุติิธรรม มีีความลำเอีียงบนความยุุติิธรรมได้้ ซ่ึ่�งในการทำงานจริิงความลำเอีียงบนความยุุติิธรรมจำเป็็นต้้องมีี      
มิิเช่่นนั้้�นจะไม่่สามารถให้้คนทำงานบางอย่่างได้้ แต่่ความยุุติิธรรมก็็ต้้องเป็็นแกนหลััก “ใจ” ทำอะไรก็็ได้้             
ความเข้้าใจในคนเป็็นสิ่่�งสำคััญ ความเข้้าใจในคนไม่่ใช่่เอาความรู้้�สึึกของเราไปเข้้าใจเขา แต่่เข้้าใจเขา                         
ในความรู้้�สึึกเขา ว่่าเขาอยู่่�ในสถานการณ์์ใดมีีความรู้้�สึึกอะไร แล้้วทำไมเขาถึึงทำอะไรและทำอะไรอย่่างนั้้�น
 	 หลวงปู่่�มั่่�น ภููริิทััตโต กล่่าวว่่า “ใจนั้้�นฝึึกได้้ ไม่่ใช่่ฝึึกไม่่ได้้ ฝึึกอย่่างใด ก็็จะเป็็นอย่่างนั้้�น ฝึึกให้้ดีีก็็จะดีี   
ฝึึกให้้ร้้ายก็็จะร้้าย” ดัังนั้้�นสิ่่�งที่่� อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ฝึึกใจ ก็็คืือ การทำใจให้้ได้้ที่่�จะต้้องเข้้าใจเขา ถ้้าเข้้าใจเขาแล้้ว        
เมื่่�อเวลามีีคนมาพููดกัับ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ก็็จะตั้้�งใจฟััง แต่่ถ้้าถามว่่าตั้้�งใจฟัังแล้้วฟัังอย่่างเอาความหรืือไม่่ คำตอบ
คืือ ฟัังอย่่างจัับใจความ แล้้วถ้้าถามว่่าเสีียประโยชน์์หรืือไม่่ คำตอบ คืือ เสีียเวลาที่่�เสีียไป เพราะฉะนั้้�น สิ่่�งที่่�        
อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ฝึึกใจในขณะนั้้�นคืือ ทำอย่่างไรที่่�จะแยกความคิิดออกจากกัันให้้ได้้ ความคิิดอัันหนึ่่�งรัับฟััง         
ความคิิดอีีกอัันหนึ่่�งคิิดอย่่างอ่ื่�น ทำคู่่�ขนานกันไป ตามที่่�หลวงปู่่�มั่่�นกล่่าวไว้้ ใจนั้้�นฝึึก ฝึึกอย่่างใด ก็็จะเป็็น             
อย่่างนั้้�น (ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน, 2566จ)
 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวว่่า การเป็็นผู้้�บริิหารมีี “อำนาจ” อยู่่�ในตััว อำนาจ คืือ ความสามารถหรืือ              
สิ่่�งที่่�สามารถทำหรืือบัันดาลให้้เกิิดขึ้้�น อำนาจมีี 3 อย่่าง ได้้แก่่ 1) อำนาจตามจารีีตประเพณีี เป็็นอำนาจที่่�อยู่่�บน      
พื้้�นฐานความเชื่่�อถืือที่่�ยึึดถืือสืืบต่่อ ๆ กล่่าวคืือกัันมาเคยทำมาอย่่างไร ก็็ทำต่่อไปอย่่างนั้้�น 2) อำนาจ                     
ตามกฎหมาย อำนาจที่่�มาพร้้อมระบบกฎหมาย 3) อำนาจเชิิงบารมีี เป็็นอำนาจที่่�เกิิดขึ้้�นมาจากการมีีบารมีี      
บารมีี คืือ คุณุความดีีที่่�กระทำมา บารมีีสำหรับัผู้้�บริิหาร อธิกิารฯ ศิโิรจน์์ เรีียกว่่า “ทศบารมีี” ได้้แก่่ ทาน = การให้้        
ศีีล = การรักัษากายวาจาให้้เรีียบร้้อย เนกขัมัมะ = การออกจากกาม การออกจากความใคร่่ ปััญญา = ความรอบรูู          
ความฉลาดเกิิดแต่่เรีียนและคิิด วิิริิยะ = ความเพีียร ขัันติิ = ความอดกลั้้�นต่่อสิ่่�งที่่�ไม่่พอใจ ความอดทน                   
สัจัจะ = ความจริิง ความจริงิใจ อธิฏิฐาน = ตั้้�งใจมุ่่�งผลอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง เมตตา = ความปรารถนาจะให้้ผู้้�อื่่�นได้้สุขุ และ
อุุเบกขา = ความเที่่�ยงธรรม ความวางตััวเป็็นกลาง โดยอำนาจที่่�อยู่่�ยั่่�งยืืนยงที่่�สุุดก็็คืือ อำนาจเชิิงบารมีี                      
แต่่อำนาจที่่�ควรระวัังอย่่างมากที่่�สุุด อธิิการฯ ศิิโรจน์์ เรีียกว่่า อำนาจที่่�ถููกครอบงำทั้้�งความคิิดและการกระทำ          
โดยทั่่�วไปเรีียกว่่า “อิิทธิิพล” อิิทธิิพล คืือ อำนาจที่่�สามารถบัันดาลให้้ผู้้�อื่่�นต้้องคล้้อยตามหรืือทำตาม
 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ รู้้� จัักคนของมหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตเกืือบทั้้�งหมด ไม่่เพีียงแค่่รู้้�จัักช่ื่�อนามสกุล                 
เพีียงเท่่านั้้�น แต่่ทว่่ารู้้�ถึึงประวัตัิส่ิ่วนตน การศึกึษา สถานศึกึษา และข้้อมููลต่่าง ๆ  ที่่�จำเป็็นและควรรู้้� อธิกิารฯ ศิโิรจน์์    
มีีความประณีีตในบุคลิิกภาพของตนเอง ซ่ึ่�งบุุคลิิกภาพเป็็นส่วนที่่�ทำให้้ใจนั้้�นมีีความเข้้มแข็็งอยู่่�ได้้ด้้วยตััว               
ของตััวเอง เมื่่�อจััดการกัับตััวเองได้้ ความอดทน ความมีีสติิ ทำให้้เกิิดสมาธิิความตั้้�งใจมั่่�นจิิตใจที่่�สงบ ทำให้้เกิิด

ปััญญาความคิิดในการสร้้างงาน และพััฒนางานมากยิ่่�งขึ้้�น



คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 33คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ 33

คุุรุุสภาวิิทยาจารย์์ JOURNAL OF TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2566

ภาพ 3 และภาพ 4 ความรู้้�สึึกที่่�ใส่่ใจต่่อนัักศึึกษา (Empathy)

ที่่�มา: https://www.dusit.ac.th/home/2023/1150139.html

	 3. ทัักษะด้้านเทคนิิค (Technical Skills)

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวไว้้ว่่า “การเป็็นผู้้�นำที่่�อยู่่�อย่่างมีีคุุณค่่า สะท้้อนถึึงความก้้าวหน้้าของตััวเรา            

อยู่่�ที่่�ตัวัเราเอง เราต้้องลงมืือทำ ทำด้้วยความมั่่�นใจ ทำในสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์สำหรัับองค์์กรและเป็็นประโยชน์์สำหรัับ

บุุคคลและสัังคมของประเทศด้้วย”

 	ผู้ ้�บริิหารต้้องมีีทัักษะ ต้้องมีีความรอบรู้้�หลาย ๆ อย่่าง ผู้้�บริิหารอย่่ามีีความรู้้�เพีียงอย่่างเดีียว                     

ต้้องมีีความรอบรู้้�ให้้ได้้มากที่่�สุดุ ต้้องรู้้�จัักวิเิคราะห์์ (Analyze) สังัเคราะห์์ (Synthesize) และบููรณาการเชื่่�อมโยงได้้ 

(Integrate) กัับความคิิด เม่ื่�อคิิดได้้ ทำได้้ ในทักษะเหล่่านี้้�จะสร้้างปััญญา คืือ ความรอบรู้้�ให้้เกิิดกัับคน                   

ต้้องไม่่หยุุดคิิด ไม่่หยุุดใช้้ทัักษะ เพราะถ้้าหยุุดเมื่่�อใด ปััญญาก็็จะถดถอยลงไปเรื่่�อย ๆ  จึึงต้้องมีีปััญญา โดยเฉพาะ       

ปััญญาเชิิงปฏิิบััติิ (Practical Wisdom)

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวว่่า ปััญญาเชิิงปฏิิบััติิมาจากปรััชญาของ Aristotle เป็็นมากกว่่าความรู้้�                   

ทางทฤษฎีี หลัักการ หรืือความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน หากรวมถึึงความสามารถของแต่่ละบุุคคลในการนำทาง       

ประเด็็นขััดแย้้งทางจริิยธรรมที่่�ซัับซ้้อนสร้้างสมดุุลระหว่่างผลประโยชน์์ที่่�แข่่งขัันกัน และค้้นหาแนวทาง               

การดำเนิินการที่่�เหมาะสมที่่�สุุดในบริิบทที่่�ต้้องตััดสิินใจ สอดคล้้องกัับ พิิชาย รััตนดิิลก ณ ภููเก็็ต (2566, ออนไลน์์)     

ที่่�กล่่าวว่า ปััญญาเชิิงปฏิิบััติิคืือ การใช้้ความรู้้�และคุุณธรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้ดุุลยพิินิิจและการตััดสิินใจที่่�ดีี     

ในเรื่่�องที่่�เป็็นประโยชน์์ครอบคลุุมความสามารถในการแยกแยะว่่า อะไรคืือสิ่่�งที่่�ถููกต้้องทางศีีลธรรมและสิ่่�งที่่�ดีี  

หรืือสถานการณ์์เฉพาะหรืือความสามารถในการใช้้ความเข้้าใจในกฎเกณฑ์์อย่่างมีีประสิิทธิิผลกัับสถานการณ์์      

ในชีีวิิตจริิง 

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ใช้้ความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันของความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงบประมาณ การทำ  

งบประมาณโดยใช้้งบประมาณฐานศููนย์ เป็็นการจััดทำงบประมาณโดยคำนึึงถึึงความจำเป็็น และความเหมาะสม   

ของสถานการณ์์ในช่่วงเวลานั้้�น โดยไม่่คำนึึงถึึงงบประมาณที่่�เคยได้้จากปีีก่่อน อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวว่่า             

ตลอดระยะเวลา 29 ปีี คุุณหญิิงกระจ่่างศรีี รัักตะกนิิษฐ กัับการบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต ท่่านไม่่เคย          

กัังวลเกี่่�ยวกัับการจััดหาเงิินงบประมาณ ท่่านคิิดในเรื่่�องของการหาเงิินรายได้้มาสมทบ โดยท่่านนำสิ่่�งที่่�

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตมีีความเก่่ง คืือ วิิชาการไปขาย (ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน, 2566ข)
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 	ส ำนัักกิิจการพิิเศษ (Business Affairs) มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต สร้้างขึ้้�นมาโดยมีีวััตถุุประสงค์์                    

เพื่่�อรองรัับธุุรกิิจในการที่่�จะขายองค์์ความรู้้�ที่่�มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตสร้้างขึ้้�นมา จึึงมีีการให้้คำจำกััดความ คำว่่า     

“ธุุรกิิจวิิชาการ” หมายถึึง การสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่จากฐานวิิชาการที่่�มหาวิิทยาลััยมีีความเชี่่�ยวชาญและ               

นำนวััตกรรมไปสู่่�การปฏิิบััติิ เพ่ื่�อประโยชน์์ในการเรีียนการสอน การอบรม การวิิจััย การบริิการชุุมชน และ         

การดำเนิินการทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง

 	น อกจากมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตจะนำองค์์ความรู้้�ทางวิิชาการมาดำเนิินการทางธุุรกิิจในรููปแบบ              

การประชุุมวิิชาการ การสััมมนา การฝึึกอบรม การฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ และนำผลมาพััฒนางานทางวิิชาการ

ให้้สมบููรณ์์มากขึ้้�นแล้้ว ธุุรกิิจวิิชาการยัังก่่อให้้เกิิดรายได้้และผลตอบแทนที่่�จะนำมาสนัับสนุุนการดำเนิินงานของ

มหาวิิทยาลััยด้้วย เหนืือสิ่่�งอื่่�นใดธุุรกิิจวิิชาการเป็็นแหล่่งเรีียนรู้� โดยให้้นัักศึึกษาได้้ฝึกงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ    

และหรืือสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง

 	 เช่่นเดีียวกัับในส่่วนหนึ่่�งของการทำงาน อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ไม่่ได้้กัังวลในเรื่่�องของจำนวนนัักศึึกษา              

แต่่กลัับคำนึึงถึึงคุุณภาพของการจััดการศึึกษามากกว่่า ตััวอย่่าง คุุณภาพของการจััดการศึึกษา หลัักสููตรศึึกษา     

ศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาการศึึกษาปฐมวััย เคยมีีผู้�เรีียนจำนวนแค่่เพีียง 5 คนมาแล้้ว มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต  

สามารถทำให้้ผู้้�เรีียนทั้้�ง 5 คนนั้้�น มีีคุณุภาพสมรรถนะสููงเป็็นที่่�ต้้องการของภาคแรงงานได้้ (ศิิโรจน์์ ผลพันัธินิ, 2566ง)

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ได้้ศึึกษาวิิเคราะห์์ข้้อมููลมหาวิิทยาลััยที่่�จััดอยู่่�ในกลุ่่�มไอวีีลีีก (Ivy League) คืือ              

กลุ่่�มมหาวิทิยาลัยัเอกชน จำนวน 8 แห่่ง ทางด้้านตะวันัออกเฉีียงเหนืือในประเทศสหรัฐัอเมริกิาเป็็นมหาวิทิยาลัยัที่่�เก่่าแก่่     

เพราะมีีประวััติิพื้้�นฐานมายาวนาน มีีชื่่�อเสีียงอย่่างมากในด้้านคุุณภาพการศึึกษาที่่�ดีีเยี่่�ยม มีีมาตรฐานการเรีียน

การสอนในระดัับสููงมาก และค่่าเล่่าเรีียนก็็สููงมากด้้วย มีีการแข่่งขัันสููงมากเพื่่�อให้้ได้้เข้้าเรีียน มีีหลัักสููตรใหม่่ ๆ 

จำนวนมากในทุก ๆ ปีี ผลการศึึกษาวิิเคราะห์์ข้้อมููล พบว่่า มหาวิิทยาลััย Ivy League สร้้างหลัักสููตรใหม่่ ๆ      

โดยใช้้ 2 ส่่วนผสมผสานกััน ได้้แก่่ ใช้้ความเป็็นวััฒนธรรมของตนเองดั้้�งเดิิม ผนวกกัับใช้้ความคิิดก้้าวหน้้า                

ที่่�ไม่่เป็็น Innovation แต่่ใช้้คำว่่า Disruption คืือ การเปลี่่�ยนทั้้�งหมด ที่่�ไม่่ใช้้ Innovation เพราะ Innovation คืือ 

การต่่อยอดเล็็ก ๆ น้้อย ๆ เท่่านั้้�นเอง เมื่่�อใช้้คำว่่า Disruption เป็็นการที่่�จะเปลี่่�ยนออกไปอย่่างสิ้้�นเชิิง                     

(ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน, 2566ค)

 	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ได้้ใช้้คำว่่า “School คืือ ส่่วนเล็็ก ๆ ของมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต” ลัักษณะของ              

การดำเนิินงานของ School สอดคล้้องกัับการดำเนิินงานของมหาวิิทยาลััย Ivy League ที่่�สามารถพัฒันาคุุณภาพ   

ที่่�เข้้มแข็็งได้้ มหาวิิทยาลััยทำให้้ตนเองเล็็กลง เพื่่�อจะพััฒนาเฉพาะด้้านให้้มีีความเก่่งมากขึ้้�นไป มหาวิิทยาลััย

สวนดุสิิตจึงได้้ดำเนิินการพััฒนาคณะวิิชา อาทิิ โรงเรีียนกฎหมายและการเมืือง โรงเรีียนการท่่องเที่่�ยวและ           

การบริิการ โรงเรีียนการเรืือน ให้้เป็็น School เป็็นขนาดที่่�มีีความเหมาะสม เล็็กกะทััดรััดสมส่่วน เพื่่�อให้้มีี         

ความเข้้มแข็็งเฉพาะด้้านและให้้บุคลากรทุุกคนเป็็นส่วนหนึ่่�งขององค์์กรที่่�มีีเข้้มแข็็ง เกิิดความหมายช่ื่�อเสีียงของ     

โรงเรีียน สามารถพััฒนาให้้มีีคุุณภาพเข้้มแข็็งเป็็นแจ๋๋วได้้ (Small but Smart)

	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ กล่่าวว่า “ฐานอดีีต” ของมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต “สร้้างความเป็็นตัวตนของเรา”        

ไม่่ใช่่ตัวัตนจากคนอื่�น ดังันั้้�นประวัติัิความเป็็นมาของเราเป็็นสิ่่�งค้้ำจุุนที่่�สำคััญ สำหรัับการพัฒันาอนาคต แนวโน้้มของ

อนาคตจะเป็็นอย่า่งไรก็แ็ล้้วแต่ ่อนาคตเปลี่่�ยนเฉพาะวัตัถุดุิบิของอาหาร ไม่ไ่ด้้เปลี่่�ยนการทำหรืือวิธิีีการปรุงุอาหาร 
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มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตเป็็นสถานศึึกษาแห่่งเดีียวที่่�ผลิิตบัณฑิิตให้้เป็็น “ผู้้�ทำ” ไม่่ได้้ผลิิตให้้เป็็นนัักวิิชาการหรืือ    

นัักทฤษฎีีเท่่านั้้�น แต่่ผู้้�ทำสามารถใช้้วััตถุุดิิบเครื่่�องมืืออุุปกรณ์์ทุุกอย่่างในการทำให้้เกิิดขึ้้�นได้้

	 ตั้้�งแต่่ศตวรรษที่่� 19 การสอนคหกรรมศาสตร์์ถึึงปััจจุุบััน ผู้้�เรีียนทุุกคนยัังคงได้้รัับการสอนวิิธีีทำอาหาร

และเย็็บผ้้า ในปัจจุุบัันผู้้�เรีียนทุุกคนได้้เพิ่่�มทุุกทัักษะไปสู่่�ระดัับชาติิและนานาชาติิ ได้้แก่่ การศึึกษาเกี่่�ยวกับ       

ระบบอาหาร ตั้้�งแต่่วิิธีีการปลููกไปจนถึึงกระบวนการผลิิตและการขาย การศึึกษาเกี่่�ยวกัับโภชนาการด้้านอาหาร 

การมีีสุุขภาพที่่�ดีีมากที่่�สุุด และสารอาหารต่่าง ๆ ในอาหาร การศึึกษาเกี่่�ยวกับการผลิิตอาหารอย่่างมีีจริิยธรรม 

รวมถึึงการผลิิตอาหารข้้ามชาติิและนวััตกรรมทางโภชนาการที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพ

 	 มาตรฐานคุุณภาพการศึึกษาของมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต ทำให้้เกิิดความเชื่่�อถืือและยอมรัับคุุณภาพ       

องค์์ความรู้้�ของอาจารย์์ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ตั้้�งคำถามให้้อาจารย์์ได้้คิิดว่่า อาจารย์์มีีคุุณภาพเป็็นที่่�ยอมรัับหรืือไม่่   

ถ้้าไม่่มีีอาจารย์์จะต้้องสร้้างอย่่างไร ทัักษะของอาจารย์์ผู้้�สอนผู้้�ดููแลเอาใจใส่่ผู้้�เรีียนทุกคนจึงจำเป็็นต้้องพััฒนา 

อาจารย์์ผู้้�สอนต้้องตระหนัักรู้้�ว่่าตนเองต้้องพััฒนาความรู้้�และทัักษะอะไร ไม่่ว่่าจะเป็็นการปรัับปรุุงทัักษะ             

(Re-Skills) การเพิ่่�มทัักษะ (Up-Skills) และการสร้้างทัักษะใหม่่ (New-Skills) อาทิิ มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต       

สร้้าง 1) Cocktail Mixer Ingredient Library สิ่่�งที่่�อาจารย์์ต้้องพััฒนา คืือ ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับ Cocktail การทำ

เคร่ื่�องดื่่�มและอาหารให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 2) โรงงานแปรรููปอาหาร (Food Processing Factory)      

อาจารย์์ต้้องพััฒนาความรู้้�และการฝึึกทำการแปรรููปอาหาร 3) โรงงานเนยแข็็ง อาจารย์์ต้้องพััฒนาความรู้้�และ 

การฝึึกทำ Bakery (ขนมปััง) และ Pastries (พาย) อธิบิายความแตกต่่างและวิิธีีการทำได้้ และ 4) โรงงาน Cheese 

อาจารย์์ต้้องพััฒนาความรู้้�และการฝึึกทำ Cheese ถ้้าอาจารย์์ยัังมุ่่�งเน้้นที่่�การสอนอย่่างเดีียวจะทำให้้อาจารย์์

พััฒนาเติิบโตไม่่ได้้ เพราะการเรีียนรู้�ส่่วนหนึ่่�ง “ต้้องลงมืือทำ” ไม่่เช่่นนั้้�นความรู้้�ก็็จะเป็็นหลัักการ                                       

เชิิงวิิทยาศาสตร์์เพีียงอย่่างเดีียว เมื่่�ออาจารย์์ลงมืือทำ รู้้�จริิงในสิ่่�งที่่�ทำ งานวิิจััยที่่�อาจารย์์ทำจะนำไปใช้้ประโยชน์์     

ในการเรีียนการสอน นัักศึึกษาได้้ประโยชน์์ในการต่่อยอดจากงานวิจััย ชุุมชนสัังคมได้้รับประโยชน์์จาก                 

การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� การฝึึกปฏิิบััติิ และนำไปพััฒนาให้้ได้้ผลผลิิตใหม่่ ๆ 

	 IT Service Management นโยบาย การจััดการ การสนับสนุนบริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและ

ดิิจิิทััลที่่�สนัับสนุุนความต้้องการและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานและเป้้าหมายขององค์์กร “ทุุกพื้้�นที่่�ของ

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�” ยุุทธศาสตร์์ One World Library จากแนวความคิิดของ                           

อธิกิารฯ ศิโิรจน์์ เชื่่�อมโยงกับัแนวความคิดิ Universal Library: A Library Which Contains all Existing Information 

or Knowledge of the World และเชื่่�อมโยงกัับ Open & Wonder & Learn (เปิิดกว้้าง มหััศจรรย์์ เรีียนรู้้�) 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สำนัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ (สวทช) (2562) One World 

Library เป็็นสถานที่่�ที่่�พููดคุุยได้้ ส่่งเสีียงดัังได้้ และเป็็นห้้องสมุุดมีีเสน่่ห์์ ทำให้้ผู้้�ต้้องการความรู้้�อยากที่่�จะเรีียนรู้้�

 	 One World Library เป็็นห้้องสมุดที่่่��มีีกิจกรรมการเรีียนรู้�หลากหลายรููปแบบ ใช้้การบููรณาการ             

ร่่วมกัันบนพื้้�นที่่�ต่่อเน่ื่�องเชื่่�อมโยงการออกแบบสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพและเทคโนโลยีีดิทััล นำไปสู่่�การเรีียนรู้�   

จากสถานที่่� (Place-Based Learning: PBL) ทำให้้มหาวิิทยาลััยเป็็นพื้้�นที่่�การเรีียนรู้้�ได้้ทุุกจุุด จาก One           

World Library ไปสู่่� One World University เพื่่�อเหนืือความอยู่่�รอด Beyond Survival (ศิิโรจน์์ ผลพัันธิิน, 

2566ฉ)
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	น อกจากนี้้� One World Library Linkage สร้้างการเชื่่�อมโยงภายนอกไปยัังแหล่่งข้้อมููลในห้้องสมุุด  

เกี่่�ยวกัับหััวข้้อของความรู้้� หนัังสืือ บทความ และรายละเอีียดสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�ไร้้พรมแดน ผู้้�ต้้องการความรู้้�                    

เปิิดประสบการณ์์เรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง สำหรับั Ingredient Library พื้้�นที่่�ห้้องสมุดุที่่�อยู่่�บนออนไลน์์ ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับั 

“ส่่วนผสม” ที่่�มีีความหลากหลาย ขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์ของการใช้้งานและผู้้�ใช้้งานเฉพาะ อาทิิ Culinary         

Ingredient Library (อาหาร) Beauty Ingredient Library (ความงาม) Supplement Ingredient Library 

(อาหารเสริิม) Agriculture Ingredient Library (การเกษตร) และ Pharmaceutical Ingredient Library 

(เภสััชกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับยา) 

	 อธิิการฯ ศิิโรจน์์ ให้้ความสำคััญกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development         

Goals: SDGs) จััดให้้มีีบริิการสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการเรีียนร่่วม การล่่ามภาษามืือ การสร้้างสื่่�อและเทคโนโลยีี   

สิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับคนพิิการทางการได้้ยิินหรืือสื่่�อความหมาย เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี                  

การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพอย่่างครอบคลุุมและเท่่าเทีียม และสนับสนุุนโอกาสในการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิต ตามภาพ 5     

ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อมได้้จััดต้ั้�งศููนย์์สิ่่�งแวดล้้อม มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต มีีห้้องปฏิิบััติิการและเครื่่�องมืือที่่�ทัันสมััย         

ให้้บริิการวิิเคราะห์์คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งคุุณภาพน้้ำ อากาศ เสีียง แสงสว่าง ความร้้อน มููลฝอย และดิิน             

ในด้้านการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย มีีแนวนโยบายการบริิหารงานด้้วยหลัักธรรมาภิิบาลในทุุกภาคส่่วน         

ผ่่านวััฒนธรรมสุุจริิตในการบริิหารงานมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต ส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายใน         

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของผู้้�บริิหารทุุกระดัับตั้้�งแต่่ในระดัับสภามหาวิิทยาลััย คณะ และหน่่วยงานทั้้�งหมด 

 

ภาพ 5 เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน: สนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการเรีียนร่่วม

ที่่�มา: https://www.facebook.com/ฝ่่ายบริิการสนัับสนุุนนัักศึึกษาพิิการเรีียนร่่วม
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บทสรุุป
 	 การบริิหารการศึึกษาอัันชาญฉลาดของอธิิการมหาวิิทยาลััยสวนดุสิิตที่่�ทำให้้มหาวิิทยาลััยสวนดุสิิต         
มีีประสิิทธิิภาพ สร้้างงานจากความเชี่่�ยวชาญและภููมิปััญญาของตนเอง พััฒนาเป็็นนวััตกรรม นำไปสู่่�การเรีียน  
การสอน การวิิจััย การบริิการวิิชาการ จากนั้้�นจึึงเผยแพร่่สู่่�ชุุมชน สรุุปเนื้้�อหาที่่�สำคััญได้้ดัังนี้้�  
 	 1. ทัักษะด้้านการบููรณาการความคิิด (Conceptual Skills) การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของ        
อธิกิารฯ ศิโิรจน์์ ประกอบด้้วย การจััดองค์์การ การออกแบบโครงสร้้างองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการทำงาน กระบวนการคิิด
พร้้อมกัับการลงมืือทำ กระบวนการจััดการ ความสามารถในการหาวิิธีีการหรืือทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด                                        
การตััดสิินใจโดยใช้้เหตุุผลและข้้อมููล และการพิิจารณาเชิิงจริิยธรรม 
 	 การนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์เป็็นรููปธรรมมีีดังนี้้� การกำหนด SDU Directions: SMALL but SMART       
Revised Version 2023-2024 การขัับเคลื่่�อนทิิศทาง: จิ๋๋�ว แต่่ แจ๋๋ว เป็็นกรอบในการดำเนิินงานมหาวิิทยาลััย
สวนดุุสิิต ใช้้คำว่่า Eminence อธิิบายถึึงความเป็็นเลิิศ และคำว่่า Luxury อธิิบายถึึงความประณีีตในสิ่่�งที่่�ทำ 
ทำงานทุกอย่่างด้้วยความตั้้�งใจจริิง สร้้างบััณฑิิตให้้มีีบุคลิิกสวนดุสิิตที่่�สอดคล้้องกัับศาสตร์์สาขาที่่�ศึึกษา               
เป็็นวััฒนธรรมที่่� สััมผััสได้้ มีีความรู้้� มีีจริิยธรรมที่่�เหมาะสม มีีทักษะทางด้้านวิิชาชีีพที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�                         
ด้้วยการลงมืือปฏิิบััติิจริิงทั้้�งในและนอกมหาวิิทยาลััย
 	 2. ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ (Human Skills) การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของ อธิิการฯ ศิิโรจน์์ 
ประกอบด้้วย การถ่่ายทอดสารผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ ความสามารถในการใช้้ภาษากาย ความสามารถในการเข้้าใจคน 
ความคิิดแบบพััฒนา ทัักษะและความรู้้�ของทุุกคนสามารถพััฒนาได้้โดยผ่่านการเรีียนรู้้�และการฝึึกฝน 
 	 การนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์เป็็นรููปธรรมมีีดัังนี้้� การเป็็นแบบอย่่างที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าการเป็็นผู้้�บริิหารสำคััญ
อยู่่�ที่่�ใจ ใจที่่�รู้้�จัักให้้ ความกล้้าในการตััดสิินใจ ความหนัักแน่่นของใจ การเอาใจใส่่ในหน้้าที่่�ที่่�ต้้องรัับผิิดชอบ            
ใจที่่�ทำหน้้าที่่�ให้้ดีีที่่�สุุด ใจที่่�ทำให้้คิิดถึึงผู้้�อื่่�นก่่อนเสมอก่่อนที่่�จะคิิดถึึงตนเอง และความรู้้�สึึกที่่�ใส่่ใจต่่อนัักศึึกษา    
เป็็นสำคััญ การใช้้ภาษากายแสดงถึึงบุุคลิิกภาพความเป็็นสวนดุุสิิต และการมีีทศบารมีีคุุณความดีีในการบริิหาร
องค์์กร
 	 3. ทัักษะด้้านเทคนิิค (Technical Skills) การบริิหารมหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิตของ อธิิการฯ ศิิโรจน์์     
ประกอบด้้วย กระบวนการดำเนิินงานขององค์์กรที่่�เป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง ความสามารถในการหารายได้้             
เพื่่�อความอยู่่�รอดและเหนืือความอยู่่�รอดขององค์์กร การจััดการการใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างเหมาะสมและ     
สมบููรณ์์ที่่�สุุด การสนัับสนุุนบริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััลเพื่่�อการเรีียนรู้้�และการพััฒนาองค์์กร 
 	 การนำไปใช้้เชิิงประจัักษ์์เป็็นรููปธรรมมีีดังนี้้� การใช้้ความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันของความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการทำงบประมาณโดยใช้้งบประมาณฐานศููนย์ การสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่จากฐานวิชาการที่่�มหาวิิทยาลััย           
มีีความเชี่่�ยวชาญและนำนวััตกรรมไปสู่่�การปฏิิบััติิ เพื่่�อประโยชน์์ในการเรีียนการสอน การอบรม การวิิจััย             
การบริิการชุุมชน และการดำเนิินการทางธุุรกิิจทางวิิชาการ การทำให้้คณะวิิชาเป็็นโรงเรีียนเพ่ื่�อจะพััฒนา        
เฉพาะด้้านให้้มีีความเก่่งมากขึ้้�นไป การสร้้างให้้ทุุกพื้้�นที่่�ของมหาวิิทยาลััยเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 
การสร้้างส่ื่�อและเทคโนโลยีี สิ่่�งอำนวยความสะดวกสำหรัับคนพิการทางการได้้ยินหรืือส่ื่�อความหมาย                     
เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพอย่่างครอบคลุุมและเท่่าเทีียมตามเป้้าหมายการพััฒนา               
ที่่�ยั่่�งยืืน
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